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Sesioni 1

Hyrije pér Anri Dinan dhe vullnetarizimin

Koha

Qéllime

Pérmbajtja

Rezultate

Metoda

Materiale té nevojshme
Shtojcé

Literaturé plotésuese

30 minuta

Té jepet hyrje pér vullnetarizim népérmjet fjaléve té€ Anri
Dinan. Té tregohet méshiré né ideté e Anri Dinan né rrethana
té sotme

Citate nga “Kujtimet e Solferinos” nga Anri Dinan.

Pjesémarrésit do té kuptojné se si ka shikuar Anri Dinan né
vullnetarét.

Pjesémarrésit do té kuptojné se si Anri Dinan ka shikuar né
nevojat e vullnetaréve.

Pjesémarrésit do ta kuptojné relevantén e misionit té Anri
Dinan né kushte té sotme.

Prezentim
Diskutime plenare dhe diskutime né grupe té vogla

Asgjé
Citat nga “Kujtimet e Solferinos” (né shtojcé)
Dokument: Pérparésité nga posedimi i vullnetaréve né Kryqin

e Kuq / Gjysémhéna e Kuge
Dokument: Vullnetaré dhe Strategjia 2010



Orientim / Prapavijé

Koncepti pér vullnetarizim éshté me domethénie esenciale né Lé&vizjen
Ndérkombétare té Kryqit t¢é Kug dhe Gjysémhénés sé Kuge. Shumé interesant, por
kontributi vullnetar gjithashtu éshté me domethénie esenciale né verzionin origjinal té
Anri Dinan, né bazé té pérvojave té tij nga lufta né Solferino. Perceptimi i Anri Dinan
pér vlerat dhe nevojat nga vullnetarét akoma edhe sot jané relevante edhe pérskaj
faktit gé prej atéheré ka kaluar shumé kohé dhe rrethanat né boté jané ndryshuar
shumeé.

Qéllimi i kétij sesioni éshté:
- Té paraqitet koncepti i Anri Dinan pér punén vullnetare;
Té tregohet se si ky koncept éshté relevant edhe né ditén e sotme.

Dokumente

- Citate nga “Kujtimet e Solferinos” dhe ¢éshtje (né shtojcé)

- Dokumenti: pérparésité nga posedimi i vullnetaréve né Krygin e Kug / Gjysémhéna
e Kuge (né ¢asje volunteering@ifrc.org )

- Dokumenti: Vullnetaré dhe Strategjia 2010 (né casje volunteering@ifrc.org)




Propozimi i pérmbajtjes sé sesionit

Prezentim (5minuta)
(ndarja e materialit shtojcé)

Nxjerrje nga “Kujtimet e Solferinos”
Bisedim né cifte: (5 minuta)

Cka ka théné Anri Dinan?
Cka ka menduar ai me até?
Cka mundemi gé prej késaj t&é mésojmé sot?

Diskutim plenar né pikat kryesore (10 minuta)

Pérmbyllje (5 minuta)



Koment
Citat prej “Kujtimet e Solferinos”

“A nuk éshté e mundshme, gé né kushte paqgésore, té formohen shogata pér
ndihmé me géllim gé té sigurojné pérkujdesje pér personat e plagosur né
kohé lufteje népérmjet traditave, vullnetaré té kushtuar dhe té trajnuar
plotésisht? ... Pér kété puné, ndihma e paguar nuk éshté ajo e vérteta qé
duhet... Pér até, ka nevojé pér mjekéve dhe motrave medicinale vullnetaré, té
cilét jané besnik, té trajnuar dhe me pérvojé dhe roli i sé ciléve do té jeté i
pranuar nga komandat e armatave né fushébeteje dhe do té jeté i pérkrahur
dhe i ndihmuar misioni i tyre"

Né ciatatin e Anri Dinan ka disa ide kyce pér vullnetarizimin té cilat bazohen
edhe né kushte té sotme:

“né kushte pagésore” = té jeshé i pérgatitur prej mé paré.

“sigurojné pérkujdesje”= sigurimi i kushteve.

“personat e plagosurné konén e luftés”= grup géllimor specifik i popullatés
sé mjeruar.

“vullnetaré té pérkushruar dhe plotésisht té trajnuar / té trajnuar dhe me
pérvojé” = zgjedh dhe trajno personat e vérteté qé té jené vullnetaré.

“ndihma e paguar nuk éshté ajo gé me té veértet éshté e nevojshme”= kjo
puné mé sé miri zbatohet pérderisa nuk éshté e paguar se sa e paguar.

“roli i cilit do té jeté i pranuar”= krijoi kushte té vérteta pér puné.
“pérkrahur dhe ndihmuar= siguroni lider dhe pérkrahje

Diskutim

Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

e Roli vullnetar nuk éshté i krahasuar né mendimet e Anri Dinan — ata jané né
gendrén e vizionit té tij si pérgjigje e nevojave té popullatés sé mjeruar.

e Fjalét e Anri Dinan edhe sot jané relevante. Ato e paragesin bazén pér
angazhim vullnetar né organizaté dhe menaxhmentin vullnetar.



| Lista shtojcé

Sesioni 1: Hyrje pér Anri Dinan dhe vullnetarizimin
Citat nga “kujtimet e Solferinos”

“A nuk éshté e mundshme, gé né kushte pagésore, té formohen shogata
pér ndihmé me géllim gé té sigurojné pérkujdesje pér personat e plagosur
né kohé lufteje népérmjet traditave, vullnetaré té kushtuar dhe té trajnuar
plotésisht? ... Pér kété puné, ndihma e paguar nuk éshté ajo e vérteta qé
duhet... Pér até, ka nevojé pér mjekéve dhe motrave medicinale vullnetaré, té
cilét jané besnik, té trajnuar dhe me pérvojé dhe roli i sé ciléve do té jeté i
pranuar nga komandat e armatave né fushébeteje dhe do té jeté i pérkrahur
dhe i ndihmuar misioni i tyre"

Pyetje pér grupin diskutues:
Cka ka théné Anri Dinan?

Cka ka dashur té thojé ai me kété deklaraté?
Cka mund té mésojmé sot prej késaj?



Sesioni 2
Cka éshté vullnetar?

Koha

Qéllime

Pérmbajtje

Rezultate

Metoda

45 minuta

Té kuptohet definicioni pér vullnetaré né Rregulloren pér
vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare;

Té kuptohet se puna vullnetare nuk éshté e paguar;

Té kuptohet dallimi mes anétaréve dhe vullnetaréve;

Té kuptohet se shogatat nacionale kané obligime ndaj
vullnetaréve té vet.

Rregullore pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare.
pjesémarrésit garté do té dijné se kush éshté vullnetar e
kush jo, né pajtueshméri me rregulloren pér vullnetarizim té

Federatés Ndérkombétare;

prezentim
Diskutime plenare dhe diskutime né grupe té vogla

Materiale té nevojshme Asgjé

Shtojca

Literaturé plotésuese

rregullore pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare

Udhézim pér zbatimin e Rregullores pér vullnetarizim té
Federatés Ndérkombétare;



Orientim / Prapavijé

Kegkuptimet rreth definimit té termit vullnetar te shogata nacionale dhe
personeli i Federatés paraget pengesé té madhe pér pérparimin e vullnetarizimit né
Lévizjen. Definimi i kuptimit vullnetar nuk éshté vetém céshtje akademike, por éshté
I réndésishém nga piképamja praktike. Ekzistojné déshmi té qgarta se disa pérdorime
momentale té termit “vullnetar” — pér shembull kur béhet fjalé pér dikend i cili merr
méditje apo stipendi pér punén e tij né vend se t& mbulohen vetém shpenzimet e
vérteta. Ké&to deklarata jané té démshme pér vullnetarizmin né Lévizjen dhe jashté
saj. Né vitin 1999, Kuvendi Gjeneral i Federatés Ndérkombétare té Kryqit té Kuq dhe
Gjysémhénés sé Kuge e solli Rregulloren pér vullnetarizim ku jané té vértetuara
definicione té garta pér termin vullnetar dhe anétar, dhe ku jané vértetuar angazhimet
e shogatés nacionale ndaj vullnetaréve si dhe angazhimet e vullnetaréve ndaj
shogatave nacionale.

Qéllimi i kétij sesioni éshté:

- Té prezentohet Rregullorja pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare;
- Tu ndihmohet pjesémarrésve qé té kuptojné ¢éshtje té caktuara té cilat rrjedhin nga
pérvetésimi i késaj rregulloreje.

Dokumente

- Rregullore pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare nga viti 1999;
http://www.ifrc.org/who/policy/voluntee.asp
- Udhézim pér zbatim té Rregullores pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare
nga viti 2001;
http://www.ifrc.org/voluntee/development/tools.asp




Propozimi i pérmbajtjes sé sesionit
Prezentim (20 minuta)
(ndarje e kopjeve nga Rregullorja pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare té
Kryqit té Kuq dhe Gjysémhénés sé Kuge).

Hyrje né Rregulloren pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare
Paragitja e disa ¢éshtjeve kryesore té cilat rrjedhin nga Rregullorja pér vullnetarizim
té Federatés Ndérkombétare

» Anétaré dhe vullnetaré

» Puna vullnetare nuk éshté e paguar

» Té drejta vullnetare

Bisedim né cifte: (5 minuta)

Cka do té thoté pér ne Rregullorja pér vullnetarizim té Federatés
Ndérkombétare?

Diskutim planr né pikat kryesore (15 minuta)
Pérmbyllje (5 minuta)

(ndarja e kopjeve nga Udhézimi pér implementimin e Rregullores pér vullnetarizim té
Federatés Ndérkombétare)
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Koment

Hyrje né Rregulloren pér vullnetarizim té Federatés ndérkombétare té Kryqit t¢ Kug dhe
Gjysémhénés sé Kuge.

Rregullorja pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare ishte i miratuar nga shogatat
nacionale té Krygit t¢ Kuq dhe Gjysémhénés sé Kuge té Kuvendit Gjeneral té Federatés
Ndérkombétare e mbajtur né vitin 1999.

Me géllim gé tu ndihmohet shogatave nacionale gé té sjellin rregullore té veta pér vullnetarizim, si
dhe mé miré ta kuptojné Rregulloren pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare, ishte pérgatitur
Udhézim pér implementimin e rregullores pér vullnetaré (shiko mé poshtg).

Parashtrimi i disa ¢éshtjeve té réndésishme té cilat rrjedhin nga Rregullorja pér vullnetarizim
té Federatés Ndrékombétare

Pérvojat tregojné se Iémité e ardhéshme té Rregullores shpeshheré gabimisht kuptohen né kornizat e
Lévizjes Ndérkombétare té Kryqit t¢ Kuq dhe Gjysémhénés sé Kuge. Té gjitha kéto 1émi kané
implikime né puné lidhur me pérforcimin e vullnetarizimit né Krygin e Kug dhe Gjysémhénén e
Kuge, pra pér até me réndési té madhe éshté qé pjesémarrésit né trajnim té kené njohuri té sakta dhe
precize né kéto I1émi.

“Vullnetaré” dhe “Anétaré”
Nxjerrje relevante nga Rregullorja

Vullnetarizim né Lévizjen e Kryqit té Kuqg dhe Gjysémhénés sé Kuqe éshté aktivitet i cili:

2.1.1 éshté i motivuar nga déshira e liré e personit i cili vullnetarizon, dhe nuk éshté i motivuar
nga déshira pér pérfitim material apo finansiar apo nga shtypja e jashtme sociale,
ekonomike apo politike;

2.1.2 éshté dedikuar né dobi té popullatés sé mjeruar né bashkeésitg;

2.1.3 éshté organizuar nga ana e pérfagésuesit té pranuar té shogatés nacionale té Kryqit té Kuq
dhe Gjysémhénés sé Kuge.

Vullnetar i Kryqit t¢ Kug apo Gjysémhénés sé Kuge éshté person i cili pérkohésisht apo
rregullisht kryen aktivitete vullnetare pér shogatén nacionale té Kryqit t¢ Kug dhe Gjysémhénés
sé Kuge.

Anétar i Krygit té Kugq apo Gjysémhénés sé Kuge éshté person i cili formalisht i ka pranuar
kushtet pér anétarésim né pajtueshméri me dispozitat e Statutit apo rregullat e shogatés
nacionale, dhe thjeshté ka té drejté té jeté i zgjedhur dhe té zgjedhé pérfagésues né trupat
udhéheqgeése.

Vullnetarét e Krygit t¢ Kuq apo gjysémhénés sé Kuge mund, por edhe nuk éshté patjetér qé té
jené anétaré té shoqgatés nacionale. Kjo Rregullore dedikohet pér vullnetarét e Kryqit té Kuq apo
Gjysémhénés sé Kuge.

Pse ky dallim éshté i réndésishém?

Anétarét dhe vullnetarét kané motivime té ndryshme pér participim né punén e shogatés nacionale
té cilét nuk duhet té pérzihen.
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Anétari ndoshta déshiron:
» Té tregojé pérkrahje pér shogatén nacionale (finansiare)
» Té mund té votojé dhe té jeté i zgjedhur né zgjedhje demokratike né shogatén
nacionale

VunlInetari ndoshta déshiron:
» Te& Kkryejé puné né shogatén nacionale

Nése shogatat nacionale i largojné nga kéto dy puné, ata rrezikojné gé té mos i kénagin nevojat e dy
grupeve té cilat jané pérkrahés potencial té shogatés nacionale.

Né bazé té motivimit t¢ ndryshém té anétaréve dhe vullnetaréve, gé té keté menaxhim té
suksesshém né anétarésimin dhe vullnetarét,e duhur éshté gé té jené dy sisteme té ndryshme dhe
casje né shogatén nacionale. Kéto sisteme duhet garté té jené té ndara njéra prej tjetrés.

Té dhénat statistikore né bazé té anétaréve dhe vullnetaréve té shoqgatés nacionale kané domethénie
té ndryshme pér aroganizatén. Rénia e numrit té anétaréve né shogatén nacionale ¢con né faktin se
pérkrahja publike pér shogatén nacionale éshté né rénie. Rénia e numrit pér sigurimin e shérbimeve
kualitative éshté i zvogéluar.

Puna vulnetare e Kryqit té Kuq / Gjysémhénés sé Kuge nuk éshté e paguar

Nxjerrje relevante nga Rregullorja:

Vullnetarizimi né Lévizjen e Kryqit té€ Kug dhe Gjysémhénés sé Kuge éshté aktivitet i cili:

2.1.1 éshté i motivuar nga déshira e liré e personir i cili vullnetarizon, dhe nuk éshté i motivuar
nga déshira pér pérfitim material apo finansiar apo nga shtypja e jashtme sociale, ekonomike apo
politike;

2.1.2 éshté dedikuar né dobi té popullatés sé mjeruar né bashkeésitg;

2.1.3 éshté organizuar nga ana e pérfagésuesit té pranuar té shogatés nacionale té Kryqit té Kuq
dhe Gjysémhénés sé Kuge.

Vullnetar i Kryqit t¢ Kug apo Gjysémhénés sé Kuge é&shté person i cili pérkohésisht apo
rregullisht kryen aktivitete vullnetare pér shogatén nacionale té Kryqit t¢ Kug dhe Gjysémhénés
sé Kuge.

5.1.10 Shogatat nacionale té Kryqit t¢ Kug dhe Gjysémhénés sé Kuge do té kompenzojné
shpenzime té cilat i kané béré vullnetarét gjaté zbatimit té aktivitetit té lejuar vullnetar.

5.1.13 Shogatat nacionale té Kryqit t¢ Kuqg dhe Gjysémhénés sé Kuge, do té sigurojné, kur duhet
té paguhen njeréz pér zbatimin e detyrés apo punés sé caktuar, ata ta kené statusin e
personave té punésuar, me kontrata té néshkruara pér angazhim punues. Me até, ata
mbulohen dhe mbrohen nga ligjet lidhur me punésimin, dhe dispozita tjera lidhur me
pérkujdesjen e rrogés minimale, néshkrimin e marréveshjeve dhe té drejta tjera ligjore
dhe pérgjegjési.

Kétu éshté cekur puna kyce. Edhepse vullnetaréve duhet tu kompenzohen shpenzimet té cilat i
béjné pér zbatimin e aktiviteteve vullnetare, ata nuk guxon gé té jené té paguar mbi apo nén kété
shumeé.
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Pse kjo éshté me réndési?

Né disa vende praktikimi gé té paguhen njeréz dhe té quhen vullnetaré i shkatérron konceptet
tradicionale pér puné té pa paguar vullnetare.

Nése vullnetarét potencial presin gé té jené té paguar, atéheré kur shogata nacionale nuk do té
mund qé tu paguajé, ata nuk do té punojné.

Né disa vende shumat té cilat paguhen jané 50% apo mé shumé nga rroga mesatare né vend.
Njerézit té cilét i pranojné kéto rroga jané njeréz té cilét nuk mund té marrin rrogé normale, sic
jané pér shembull té papunésuarit. Pérderisa fugia punuese né shogatén nacionale éshté dominuar
nga ky lloj grupi, pjesé tjera té shogatés — pér shembull profesional — nuk do té duan qgé té
bashkangjiten.

Shuméica e vendeve kané rregullativé ligjore pér té ardhurat dhe tatimet té cilat i paguajné
punétorét té cilét marrin rrogé. Nése shogata nacionale nuk i paguan kéto puné, mund té
interpretohet se shogata nacionale me géllim mundohet ti shmanget tatimit dhe ti mbulojé té
dhénat shéndetésore pér personat té cilét punéjné pér té.

Njé puné e cila shpesh lidhet me kété ¢éshtje éshté se njerézit né vendet e vobegéta nuk do té
punéjné pa asgjé. Kjo ndoshta éshté e veérteté — por né kété rast shogata nacionale duhet ti thérret
kéta persona manuel té punésuar, té punésuar ditor etj.

Vullnetarét e shogatave nacionale kané té drejta:
Nxjerrje relevante nga Rregullorja:

5.1  Shogatat nacionale té Kryqit t¢ Kuq dhe Gjysémhénés sé Kuge do té :

5.1.1 pérgatisin kodeks té sjelljes i miratuar nga késhilli ekzekutiv nacional i cili i vérteton té
drejtat dhe pérgjegjésisté e shogatés nacionale dhe vullnetaréve té saj.

5.1.2 Angazhojné vullnetaré pér role apo detyra specifike, té vértetuara sakteé.

5.1.6 sigurojné trajnim pérkatés i cili do ti mundésojé vullnetarit ti plotésojé pérgjegjésité e
veta ndaj Lévizjes, detyra specifike apo roli pér té cilin ka gené i angazhuar gé ta zbatojé,
dhe cfarédo aktivitet tjetér gjaté gjendjes urgjente e cila do té jeté e kérkuar gé ta zbatojé.

5.1.7 Sigurojné paisje pérkatése pér detyrén dhe rolin té cilén do ta kérkojné gé ta zbatojné
vullnetarét.

5.1.8 Shpérblejné dhe ndajné mirénjohje vullnetaréve ¢cdo heré kur do té jeté e mundshme dhe
pérkatése dhe do tu sigurojné mundési pér zhvillim personal.

5.1.9 Sigurojné repsekt té& géndrimeve dhe ideve té vullnetaréve té tyre né té gjitha fazat e
krijimit, pérgatitjes, implementimit dhe evaluimit té programit dhe aktiviteit.

5.1.10 Kompenzojné shpenzime té cilat i kané béré vullnetarét gjaté zbatimit té aktivitetit té
lejuar vullnetar

5.1.11 Sigurojné siguri pérkatése pér vullnetarét.

5.1.14 Sigurojné trajnim pérkatés dhe mundési zhvillimore pér vullnetarét e tanishém dhe
potencial té udhéheqésisé.

Té gjitha kéto puné tregojné se si¢ kané vullnetarét obligime ndaj shogatave nacionale (té vértetuara
me rregulloren), edhe vullnetarét mund té presin standarde pérkatése té sjelljes nga shoqgata
nacionale. Né fakt, té gjitha kéto puné té cilat jané cekur mé larté jané apsekte té sistemit t&€ miré pér
menaxhment vullnetar, dhe né ato mund té shihet si praktiké e miré bazore pér kycje efikase té
vullnetaréve né organizaté.

13



Diskutim

Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

Rregullorja pér vullnetarizim bazohet né aspektet praktike pér udhéhegjen e organizatés sé
suksesshme vullnetare dhe inicon ¢éshtje zhvillimore vullnetare.

Njékohésisht, Rregullorja éshté dokument i komplikuar — shogatat nacionale duhet t¢ mendojné
njejté se si mund ta pérshtatin dhe ta thjeshtésojné rregulloren qé t€ mund té kuptohet miré né
kontekstin e vendeve té tyre.
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Sesioni 3

Vullnetar 2005 — pérkrahje e sekretariatit pér zhvillim vullnetar té shogatave nacionale

Koha 30 minuta

Qéllime Té prezentohet dhe té kuptohet pérkrahja e sekretariatit pér
pérparim té punés vullnetare.

Pérmabjtja kontrollim i pérkrahjes sé sekretariatit pér shogatat nacionale
népérmjet Planit pér vullnetarizim 2005

Rezultate Pjesémarrésit do té kuptojné pse éshté i nevojshém pérparimi i
punés vullnetare;
Pjesémarrésit do ta kuptojné logjikén e cila rrjedh nga
Vullnetar 2005
Pjesémarrésit do ta kuptojné strukturén pér pérkrahje pér
pérparimin e punés vullnetare.

Metoda Prezentim
Céshtje grupore dhe pérgjegje

Materiale té nevojshme Prozhektor LCD

Shtojca Shtojca me slajde (né shtojcé)
Plani pér vullnetarizim 2005

Literaturé plotésuese Nuk ka
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Orientimi / Prapavija

Zhvillimi vullnetar éshté njé ndér ¢éshtjet kyce me té cilén ballafagohen shogatat nacionale. Me
géllim qgé té sigurohen kushte pér popullatén e mjeruar, shogatat nacionale patjetér duhet té kené
rrjet té vullnetaréve né bashkeésité lokale. Katastrofat momentale si¢ éshté HIV / SIDA e potencojné
faktin se shumé shogata nacionale nuk kané kapacitet apo njohuri gé ti zhvillojné dhe udhéheqin
rrjetet e vullnetaréve né zbatimin e programeve rrjedhése né bashkésité lokale. Si pérgjigje pér kété,
sekretariati e pérgatitit Planin pér Vullnetaré 2005, ku éshté e vértetuar se si do té sigurojné
sekretariati dhe delegacionet pérkrahje pér shogatat nacionale né pesé vitet e ardhéshme qgé té
pérforcohet puna vullnetare né shogatat nacionale.

Qéllimi i kétij sesioni éshté:
Té vértetohen shkaget pse éshté i patjetérsueshém zhvillimi vullnetar né Lévizjen;
Té sgarohet pérkrahja e sekretariatit pér zhvillim vullnetar (Plani Vullnetar 2005):
Té sgarohet koncepti i Plani pér vullnetaré 2005;
Tu jepet pjesémarrésve kohé gé ta shikojné rolin e tyre né kornizat e Planit pér Vullnetaré 2005.

Dokumente

Plani pér Vullnetaré 2005 ka ¢asje né http://www.ifrc.org/voluntee/development/2005.asp apo né
volunteering@ifrc.org

Kopje té slajdeve (né shtojcé)
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Propozimi i pérmbajtjes sé sesionit

Prezentimi (15 minuta)
(ndarja e kopjeve nga slajdet)

Vullnetarizimi patjetér duhet té pérforcohet

Pér tu zhvilluar vullnetarizimi shogata nacionale duhet ta drejtojé vémendjen né
punén lokale

Pérkrahja e strukturés pér zhvillim vullnetar né shogatén nacionale

Pérkrahje e strukturave nga ana e sekretariatit

Rezultate kryesore té pritura 2005

VVV VY

pyetje dhe diskutime (10 minuta)
pérmbyllje
(ndarje té kopjeve nga Plani)
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Koment

Slajdi 1

Trajnim pér vullnetarizim

Sesioni 3
Plani vullnetar 2005

6 slajde
Trajnimi pér vullnetarizim
$ehcioni pér zhvillim organizativ 2002 ﬂ-

- Plani éshté miratuar nga Komiteti Drejtues i Sekretariatit dhe i prezantuar publikisht né shkurt té
vitit 2001. Sekcioni pér zhvillim organizativ éshté pérgjegjés pér pércjelljen e implementimit té
Planit; e-mail volunteering@ifrc.org

Slajdi 2

Vullnetarizimi patjetér duhet té pérforcohet !

oShhage té jashtme:
> Nevoja té médha dhe té ndryshueshme
»Pritje mé té médha té partneréve
»Konkurenca e rritur
> Vullnetarizimi ndryshohet

-Shkaqge té brendshme
> Véshtirési pér térhjegjen dhe mbajtjen e vullnetaréve
> Strategjia 2010
> Rregullore pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare
» Angazhimi i Federatés

Trajnimi pér vullnetarizim -l
Sehcioni pér zhvillim organizativ 2002 + ( I

—_—

Shkage té jashtme pse shogatat nacionale duhet ta pérforcojné vullnetarizimin
Nevoja mé té médha dhe té ndryshueshme
> Sepse nevojat e popullatés sé mjeruar rriten dhe ndryshohen, shogatat nacionale
patjetér duhet té jené né gjendje gé té reagojné
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> Sistemet vullnetare patjetér duhet té adaptohen gé té kénagen nevojat e reja.

Pritje mé té médha té partneréve
> Pér shkak té donatoréve té té hollave dhe kohés (duke i kycur edhe vet
vullnetarét)
> Pér shkak té ligjeve té reja

Konkurenca e rritur
> Cdo vit themelohen organizata té reja vullnetare, dhe térhjeqin resurse finansiare
dhe njerézore nga bashkésia. Q& té garohet, Kryqgi i Kuqg patjetér duhet té jeté
miré i organizuar dhe mé shumé relevant né bazé té kétyre organizatave

Vullnetarizimi ndryshohet
> Né kuadér té Kryqit té Kug, asgjé nuk ka ndryshuar as gé éshté béré né bazé té
vullnetarizimit né 20 vitet e fundit. Jasht Lévizjes, jané zhvilluar ide té reja né
pajtueshméri me nevojat e vullnetaréve té rinj té cilét sot kané mé shumé kérkesa
té reja.

Shkage té brendshme pse shogatat nacionale duhet ta pérforcojné vullnetarizimin
Véshtirési pér térhjegjen dhe mbajtjen e vullnetaréve
> Né “Lekcione té mésuara nga té néntédhjetat” “véshtirési gjaté térhjeqgjes dhe
mbajtjes sé vullnetaréve” dhe “rénie me réndési e numrit té tyre”.
Strategjia 2010
> Strategjia 2010 nuk mund té keté sukses pérderisa nuk zbatohen sisteme
vullnetare dhe struktura.

Rregullore pér vullnetarizim té Federatés Ndérkombétare — i pranuar né vitin 1999

Angazhimi 1 Federatés sé Konferencés Ndérkombétare té Kryqgit t¢ Kuq dhe
Gjysémhénés sé Kuge mbajtur né vitin 1999.

Slajdi 3

Pér ta zhvilluar vullnetarizimin shoqgata
nacionale patjetér duhet té fokusohet né punén
lokale

Vullnetarizimi bazohet né kulturén lokale dhe gjendjet.

*Vullnetarizimi éshté rezultat i:
»>Programeve lokale relevante
»OKKK té fokusuara forté
»Menaxhment lokal i vullnetaréve
»Udhézime, trajnim dhe pérkrahje nga gendra
> Investime pérkatése dhe mjete pér kété géllim

Trajnimi pér vullnetarizim
$ehcioni pér zhvillim organizativ 2002

X
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Vullnetarizimi bazohet né kulturén lokale dhe né gjendjet.

Vullnetarizimi ekziston né ¢do bashkési dhe bazohet né kulturén dhe traditén e njerézve. Ajo éshté e
ndryshe gjithkund, dhe né té ndikojné faktorét ekonomik, demografik, politik dhe faktoré tjeré.

Vullnetarizimi éshté rezultat i:

Programe pér kénagjen e nevojave né bashkésité: cka éshté me réndési gé njerézit té ndjané kohé
qé té sigurojné pérkrahje?

Organizata komunale té drejtuara kah nevojat e bashkésisé lokale dhe té cilat mobilizojné resurse
pér kénagjen e kétyre nevojave. Bashkésia duhet té paragesé fotografi té aktiviteteve té
organizatés komunale té Kryqit té Kug.

Vullnetarét duhet té jené té udhéhequr dhe loakl té pérkrahur — pér realizimin e punéve té rénda
éshté e nevojshme pérkrahje e vazhdueshme.

Ekzistojné struktura nacionale pér pérkrahjen e organizatave komunale té Kryqgit t¢ Kug: tu
sigurohen kahje, materiale dhe trajnim.

Strukturak vullnetare lokale duhet té térhjeqin resurse té mjaftueshme nga bashkésia gé t€ mund
té ekzistojné, por jané té duhura mjete finansiare pér zhvillimin e ideve dhe programeve té reja
dhe zbatimin e strukturave té reja.

Slajdi 4

Struktura pér pérkrahjen e
shoqgatés nacionale pér pérparimin
e vullnetarizmit

*Rrjete té ekspertéve vullnetar:
»>Té udhéhequr nga pjesémarrésit e rajonit
> Kémbime té njohurive dhe pérkrahjes reciproke

* Persona rajonal pér zhvillimin vullnetar
»Kryetar apo delagat pér zhvillimin vullnetar té ¢do rrijeti
> Pérparimi i vullnetarizmit né rajon.
> Pérparimi i lidhjes rrjetore né rajon.

Pilot shogata nacionale
> Dokumentimi i pérvojave pér inspirimin e té tjeréve

Trajnimi pér vullnetarizim + C
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Pérkrahja e strukturés sé shoqatés nacionale pér pérparimin e vullnetarizmit

> shoqgatat nacionale patjetér duhet ta kryejné punén né bazé té gjendjeve reale dhe
kulturave;
> Sekretariati mund ta nxisé, kahézojé dhe pérkrahé punén.

Rrjete té ekspertéve vullnetaré;

> rrjetet e ekspertéve vullnetar takohen gé té kémbejné njohuri pér ¢éshtjen lidhur
me vullnetarizimin té cilét jané né interes pér shogatén nacionale.
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Persona rajonal pér zhvillim té vullnetarizmit
> Cdo rajon duhet té keté person pérgjegjés pér vullnetarizim, nga shogata
nacionale apo delegat pér promovimin e vullnetarizmit, i cili do té jeté lidhje me
sekretariatin, dhe do té realizojé kontakte me eksperté tjeré rajonal dhe hetus nga
kjo 1émi.

Pilot shogata nacionale
> Qe té inspirohen té tjerét, pilot shogata nacionale té caktuara do té zbatojné hetim
themelor té vullnetarizmit dhe zhvillimit vullnetar. Kjo do té mundésojé casje té
diturive rajonale specifike, cka do té mundésojé zhvillim té modeleve dhe
mjeteve specifike rajonale té cilat do té jené té kapshme pér shoqatat tjera
nacionale.

Slajdi 5

Pérkrahja nga sekretariati pér
strukturén

* Pérkrahja e rrjeteve

<Pérkrahja e personave pérgjegjés

*Mobilizim politik, praktik dhe pérkrahje ekonomike pér
pérparim té vullnetarizmit

<“Konzorcium” té shogatave nacionale donatore
<Koalicion me vullnetarét e KB et;j.

ePérparimi i kompetencave té Federatés Ndérkombétare
Mbledhja dhe shpallja e fakteve dhe statistikave.

Trajnimi pér vullnetarizim lE

S$ehcioni pér zhvillim organizativ 2002

Pérkrahja e rrjeteve

Sekretariati do té:

> Pérgatisé mjete dhe materiale té cilat rrjeteve do tu jené té nevojshme;

> Finansojé projekte té selektuara pér zhvillim gé té hasen njohuri té reja té
réndésishme;

> Pérkrahé pjesémarrjen e shogatave nacionale né konferenca mé té réndésishme

pér vullnetarizim.

Pérkrahje e personave pérgjegjés
> mbledhje vjetore pér koordinim dhe trajnim

Mobilizim politik, praktik dhe pérkrahje ekonomike pér pérparimin e vullnetarizmit
> Liderét né Lévizje patjetér duhet ta kuptojné nevojén pér zhvillimin e
vullnetarizmit né Lévizje dhe té jené té gatshém qé té investojné né sisteme dhe
struktura té reja vullnetare.
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> Shoqgatat nacionale me sisteme té pérparuara vullnetare patjeter duhet ta ndajné
dituriné me shoqgata nacionale té cilat jané mé pak té zhvilluara né kété 1émi.

“Konzorcium” té shogatave nacionale donatore
> Sekretariati do ti ftojé shogatat nacionale donatore té formojné “Konzorcium”
pér zhvillimin e vullnetarizmit né Krygin e Kuq / Gjysémhénés sé¢ Kuge qé té
zhvillohet interesi dhe njohuria donatore né pjesén e pérparimit té vullnetarizmit.

Koalicion me vullnetaré té KB etj.

> Sekretariati do té punojé me vullnetaré té Kombeve té Bashkuara dhe té tjeré gé
té ndikojé dhe ti pérkrahé geverité né promovimin e vullnetarizmit.

Pérparimi i kompetencave té Federatés Ndérkombétare
> Té gjithé menaxherét, t& punésuarit dhe delegatét e Federatés Ndérkombétare
duhet té jené té trajnuar pér céshtjet lidhur me vullnetarizmin qé t€ mund té
punojné me shogatat nacionale dhe né pozitat e punés sé Federatés
Ndérkombétare.

Mbledhja dhe shpallja e fakteve dhe statistikave
> Sekretariati do té punojé qé té sigurojé té dhina relevante statistikore pér numrin
e vullnetaréve dhe anétaréve né Lévizje.

Slajdi 6

Pritja e rezultateve té
réndésishme 2005

* Shogatat nacionale vullnetarét i menaxhojné né
ményré sistematike

eProgramet vullnetare té shogatave nacionale sigurojné
shérbime me kualitet té larté.

eShogatat nacionale ndajné pérkrahje rajonale pér
céshtjet lidhur me vullnetarizimin

Trajnimi pér vullnetarizim [E

S$ekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Shoqgatat nacionale i menaxhojné vullnetarét né ményré sistematike
> Strukturat lokale té shogatave nacionale kané njohuri dhe sisteme pér térhjegje,
trajnim dhe motivim té popullatés lokale pér sigurimin e shérbimeve relevante
pér kénagjen e strukturave pér zbatimin e té lartpérmendurés.
Programet vullnetare té shogatave nacionale sigurojné shérbime me kualitet té larté.

Shoqgatat nacionale ndajné pérkrahje rajonale pér ¢éshtjet lidhur me vullnetarizmin.
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DISKUTIM

Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

Zhvillimi i1 vullnetarizmit éshté né pérgjegjési té shogatave nacionale dhe ajo duhet té béhet né
pajtueshmri me gjendjet dhe kushtet né té cilat punon shogata nacionale.

Roli i sekretariatit té Federatés Ndérkombétare é&shté gé té krijojé mjedise politike dhe praktike
ku do té mund té zhvillohen shogatat nacionale.

Si e shikojné pjesémarrésit rolin e tyre né trajnim né kuadér té kétij plani?
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Sesioni 4

Sigurimi i shérbimeve né nivel lokal dhe Organizaté

Koha

Qéllime

Pérmbajtja

Rezultate

Metoda
Materiale té nevojshme
Shtojca

Literatura plotésuese

Mé sé paku 30 minuta

Té kuptohet se ¢cka éshté puna né Krygin e Kug né nivel lokal dhe ku
zhvillohet ajo puné;
Té kuptohet funksionimi i organizatés lokale té Kryqit té Kuq

Organizimi i shérbimeve né nivel lokal;

Térhjegja dhe menaxhimi i vullnetaréve né nivel lokal;

Struktura lokale organizative dhe struktura nacionale pér pérkrahjen e
organizatave lokale.

Pjesémarrésit do ta kuptojné raportin mes programeve lokale,
mobilizimit dhe menaxhmentit té€ vullnetaréve dhe strukturés sé
organizatés lokale té kryqit té Kug;

Pjesémarrésit do ta kuptojné géndrimin dhe funksionet e organizatés
lokale té kryqit té Kug;

Pjesémarrésit do ta kuptojné rolin e shogatés nacionale né pérkrahjen
e shérbimeve né nivel lokal.

Prezentim
Prozhektor LCD
Shtojca me slajde

Nuk ka
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Orientimi / Prapavija

Puna vullnetare béhet né bashkésité lokale dhe del si rezultat i programit té caktuar pér kénagjen e
nevojés relevante lokale dhe aktiviteteve organizative té zbatohet puna e caktuar, té sigurohen dhe
drejtohen resurset e nevojshme. Njé ndér vendimet e punés zhvillimore té Kryqit t&¢ Kuq dhe
Gjysémhénés sé Kuqge e cila éshté béré né kohé té fundit éshté gé té pérkushtohet vémendje né
strukturat nacionale dhe rajonale né shogatén nacionale; ky modul ka pér géllim gé té sqarojé se si
duken shérbimet dhe organizata né nivel té vullnetaréve dhe se si strukturat nacionale dhe rajonale
punojné né sigurimin e pérkrahjes té kétij plani.

Qéllimi i kétij sesioni éshté:
Té jepet definicion i garté i termit “lokal”;
Té theksohet pse puna lokale éshté puna mé e réndésishme né shogatén nacionale;
T& jepet njé pasqyré e pérgjithshme e shérbimit vullnetar né nivel lokal;
Té jepet pasqyré e pérgjithshme e organizatés lokale ku zhvillohen programe dhe ku punojné
vullnetarét;
Té jepet pasqyré e pérgjithsme se si Qendra duhet ta udhéhegé dhe pérkrahé punén lokale
vullnetare dhe strukturén.

DOKUMENTE

Kopje e slajdeve (né shtojcé)

25



Propozimi i pérmbajtjes sé sesionit

Prezentimi (30 minuta)
(ndarja e slajdeve)

Puna lokale éshté puna mé e réndésishme e shogatés nacionale

Cka do té thoté “lokale™?

Organizata lokale e Kryqit té Kuq
Identifikimi i nevojave
Shérbimi
Dizajnimi i shérbimit
Pérshtatja e shérbimit pér punén vullnetare
Shérbim vullnetar — rezultat i dy sistemeve menaxhment
Mobilizimi i resurseve lokale
Organizata
Pérkrahje e punés lokale
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KOMENTI
Puna lokale éshté puna mé e réndésishme e shogatés nacionale

Rezultatet e shogatés nacionale vijné nga puna lokale né bashkési — bashkésia éshté vendi ku jeton
popullata e mjeruar dhe ku gjenden vullnetarét té cilét munden ti kénagin nevojat e popullatés sé
mjeruar. Puna e cila kryhet né bashkési éshté ajo gé né fakt duhet té evaluohet kur zgjedhet se sa
éshté efektive shogata nacionale.

Cka do té thoté “lokale”?

Lokale do té thoté:
> Bashkésia ku jeton popullata e mjeruar;
> Vullnetarét t&¢ mund té arrijné deri né vendin ku vullnetarizojné né afat prej 30
minutash ,e mjete pérkatése pér transport (p.sh. né kémbé, me bicikleté, autobus

etj.)

Shumé struktura té shogatés nacionale nuk i kénaqin kriteret e kétij definicioni — kjo éshté arsye e
réndésishme pse kéto shogata nacionale kané véshtirési gé té mobilizojné vullnetaré né bashkeési.
P&r momentin ka moskuptim né L&vizjen né bazé té interpretimit té termit “lokal”, i cili pérdoret qé
té pérshkruhet forma mé e ulét e organizimit té shogatés nacionale, pa dallim té aférsisé sé
bashkésisé e cila shérbehet.

Organizata lokale e Kryqit té Kuq

Organizata lokale e Kryqit té& Kuq

Programi /
Shérbimi pér Mobilizimi i .
" Organizata
vullnetaré resurseve

Organizata lokale: Nevoja dhe resurse

8eIuiol:i-:";:n::n:::i::l:::::::::':;:! 2002 + (

Ky slajd i tregon funksionet themelore té organizatés lokale té Kryqit t¢ Kuq / Gjysémhénés sé
Kuge.
Slajdet gé vijojné do ti pérpunojné secilén prej tre Iémive individualisht.

Programi vullnetar / shérbim
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Dega e Kryqit t& Kuq ekziston gé té sigurojé shérbim i cili kénag nevoja té caktuara relevante né
bashkeésiné lokale.

Mobilizimi i resurseve

Qé té mund té sigurohet shérbim “pa pagesé”, organizata lokale e Kryqit t¢ Kuq duhet té sigurojé
resurse nga bashkésia lokale:

> “resurse njerézore” (vullnetaré) gé ta zbatojné shérbimin dhe pér menaxhimin e
organizatés sé Kryqit té Kug.
> Resurse finansiare apo mallérash gé té paguhet shérbimi i siguruar dhe
shpenzimet administrative.
> Resurse té cilat ia jep organizatés lokale té Kryqit té Kug, p.sh. ushgim etj.
Organizata

Duhet té ekzistojé lloj i strukturés drejtuese / udhéhegése pér:
> mbikqyrjen e zbatimit té pérditshém té aktiviteteve;
> vlerésimin e nevojave té reja dhe aktiviteteve;
> té barté pérgjegjési para organizatés lokale té kryqit té Kug né bashkeési.

Vérejtje tjera:
Ky diagram i paraget funksionet e organizatés sé caktuar vullnetare né
bashkésiné — e cila paraget konkurencé té shogatés nacionale!
> Diagrami gjithashtu nuk i paraget raportet né pjesén e mbetur té shogatés
nacionale.

Programi / shérbimi vullnetar

Organizata lokale e Kryqit té Kuq

Mobilizimi i Organizata
resurseve

Organizata lokale: Nevoja dhe resurse

Trajnimi pér vullnetarizim I (-
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 ’
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Dizajnimi i shérbimit

Detyra vullnetare

Trajnim

Detyrat e té punésuarve

Resurse

Trajnimi pér vullnetarizim (‘
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Identifikimi i nevojave dhe dizajnimi i shérbimit

Hapi i paré né pérgatitjen e shérbimit éshté gé té vértetohet nevoja e bashkésisé e cila duhet
té kénaget me ndihmén e vullnetaréve. Né kété proces, punét gé vijojné jané me réndési té madhe:

A éshté e mjaft e réndésishme nevoja né bashkésiné qé bashkésia ta pérkrahé me resurse
njerézore dhe finansiare?

A mund Kryqgi i Kug dhe Gjysémhéna e Kuge ta kénagé kété nevojé? (a duhet gé shogata
nacionale ta kycet né kété program?)

A éshté kjo nevojé e cila &shté prezente né té gjithé vendin apo vetém né njé bashkési (implikime
pér pérkrahje té cilat mund té paragiten né straukturat nacionale dhe rajonale)?

Qé té kénaget Nevoja, pérgatitet koncept i shérbimit — vizion se si ajo nevojé mund té kénaqget
népérmjet vullnetaréve.

Konkretisht kjo béhet népérmjet dizajnimit té shérbimit:

>

vV V VYV V¥V

Dizajnimi i detyrave té cilat mund té zbatohen nga ana e vullnetaréve, té cilét
do tju interesojné vullnetaréve té cilét do té mund té pajtohen me kohén e liré té
tyre (ndoshta 3 oré né javé). Kéto detyra kombinohen gé té vihet deri né
rezultate té dukshme konkrete.

Dizajnimi (dhe zbatimi) i trajnimit pérkatés pér vullnetaré, si pér menaxheré té
vullnetaréve dhe dizajneré té shérbimeve.

Dizajnimi i detyrave pér té punésuarit (nées marrin pjesé né aktivitetin);
trajnim pér té punésuarit qé té mund ti zbatojné kéto detyra.

Pérgatitja e mjeteve té patjetérsueshme — pér shembull pér térhjegjen dhe trajnim
té vullnetaréve, pér pércjelljen e implementimit té shérbimit.

Pérgatitja e buxhetit dhe planifikimit té resurseve pér qéndrueshméri té
programit.
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Shérbim vullnetar — rezultat i dy sitetmeve menaxhment

Shérbim vullnetar — rezultat i dy
sistemeve menaxhment

Menaxhment vullnetar Menaxhment programor

Shérbim vullnetar

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 + C-
Né kuadér té shérbimit vullnetar, ekzistojné dy sisteme menaxhment té cilét
zhvillohen paralelisht.

Menaxhment vullnetar — mobilizim, térhjeqje, trajnim, pérkrahje té
vullnetaréve pér zbatimin e punés né kuadér té programit.

Menaxhment programor — proces népérmjet té sé cilit géllimet programore
kénagen me angazhimin vullnetar.
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Mobilizim lokal i resurseve

Organizata lokale e Kryqit té Kuq

Program vullnetar

/ shérbim Organizata

Bashkési lokale: Nevoja dhe Resurse
Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 |+ C

Q& té pérkrahet shérbimi, organizata lokale patjetér duhet té mobilizojé resurse
kadrovike dhe finansiare nga bashkésia lokale.

> Lideré — njeréz té cilét do ta koordinojné dhe udhéheqin aktivitetin, do ti
organizojné vullnetarét né bashkésiné dhe té cilét do té gjejné zgjedhje pér
problemet té cilat rrjedhin.

Vullnetaré — njeréz té cilét do ta zbatojné punén

Té holla — pér materiale dhe pajisje, reklama dhe mirénjohje pér vullnetarét.
Resurse tjera — pér materiale dhe pajisje, reklama dhe mirénjohje pér
vullnetarét.

Bashképunim qé té zvogélohen shpenzimet, p.sh. fotokopjim pa pageseé,
reklama, lirime.

Y VYVV

Pérvojat tregojné se edhe bashkésité mé té varféra sigurojné ndihmé té pérhershme
pér Kryqin e kug / Gjysémhénén e Kuge kur kéto shérbime jané relativisht té
mjaftueshme pér mjedisin.

31



Organizata

Organizata lokale e Kryqit té Kug

Program vullnetar Mobilizimi i
/ shérbim resurseve

Bashkési lokale: Nevoja dhe Resurse

Trajnim pér vullnetarizim

M= =1
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 }+ L-

Struktura organizative e organizatés lokale do ta shprehé kulturén lokale dhe traditat
dhe zakonisht do té keté :

» Késhill — grup i zgjedhur té vullnetaréve té cilét do ta bartin pérgjegjésiné
ligjore pér aktivitetet e organizatés lokale dhe do té kené autorizim té sjellin
vendime.

» Anétaré — njeréz nga bashkésia té cilét déshirojné té jené pjesé e proceseve
demakratike té brendshme té shoqatés nacionale, té cilét pér kthim do té
duhet té paguajné edhe anétarésim té vogél vjetor.

» Mbledhje vjetore — mbledhje vjetore né té cilat anétarét béjné vézhgimin e
punés sé organizatés, dhe zgjedhin se cilat aktivitete do ti zbatojné vitin e
ardhshém.

> Drejtoria — sistem pér implementim té vendimeve té Keéshillit, i cili i
organizon shérbimet dhe aktivitetet tjera.

» Marrédhénie me pjesén e mbetur té shogatés nacionale — organizata
lokale patjetér duhet té informojé né nivelet mé té larta té shogatés
nacionale pér aktivitetet e veta, né bazé té plotésimit té géllimeve té
vértetuara dhe pjesémarrjes (népérmjet pérfagésuesve té veta) né proceset
demokratike té shogatés nacionale.
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Pérkrahja e punés lokale

Sistemi pér sigurimin e shérbimeve té
shogatés nacionale

Qendra
Lider Rajoni
koordinim
dhe pérkrahje OKKK

Njési pér sigurimin e shérbimeve

— e s
Klienté
Trajnim pér vullnetarizim el
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 I+ L-

Funksioni mé i rénédsishém i strukturave rajonale dhe nacionale né kornizat e
shogatés nacionale éshté gé té sigurohet pérkrahje pér shérbimet lokale té shogatés
nacionale. Mes tjerash, kétu nénkuptohet pérkrahje né:

> Lider — sigurim i kahjeve, inspirim, nxitje;

> Koordinim — koordinim i aktiviteteve;

> Pérkrahje — trajnim, materiale, shérbime konsultuese, mjete etj.
Sesioni 5

Themelimi 1 organizatés lokale né bashkésiné e cila shfrytézon vullnetaré pér
siqurimin e shérbimeve

Koha 60 minuta

Qéllime té zbatohen njohuri té marrura nga sesioni 4 né trajnim praktik
specifik né kontekstin nacional.

Pérmbajtja punim grupor pér dizajnim té organizatés né bashkési me
shfrytézimin e vullnetaréve pér sigurimin e shérbimeve.

Rezultate Njohuria e hasur apo fituar pér organizatén lokale vullnetare né
sesionin 4 e shprehur né puné grupore dhe diskutime plenare.

Shtojca Shtojcé “Themelimi i organizatés lokale né bashkésiné e cila
shfrytézon vullnetaré pér sigurimin e shérbimeve” (né shtojcé).

33



Literaturé plotésuese  Nuk ka

Orientim / Prapavijé

Sesioni i méparshém siguroi informacione té pérgjithshme pér até se si funksionon
organizata lokale e vullnetaréve né bashkési. Megjithaté ky éshté koncept i cili né
ményra té ndryshme funksionon né rrethana té ndryshme né vende té ndryshme té
botés. Shumé éshté me réndési gé pjesémarrésit né trajnimin té kené pasqyré se si
kéto koncepte té pérgjithshme té duken né bashkésité e tyre dhe ta ndjejné dinamikén
e organizatés vullnetare né vendin apo rajonin e tyre.

Qéllimi i kétij sesioni éshté :

»  té pérforcohen diturité e hasura né sesionin e Kkatért népérmjet ushtrimit
praktik;

> pjesémarrésit té nxiten gé t¢ mendojné pér vullnetarizimin dhe organizatén e
vullnetarévené kontekst té bashkésive té tyre personale.

Dokumente

»  Shtojcé: themelimi i organizatés lokale né bashkési e cila shfrytézon vullnetaré
pér sigurimin e shérbimeve (né shtojcé).

Propozim pérmbajtja e sesionit

- Instruksione pér puné né grupe (5minuta)
(ndarja e shembujve)
- Puné né grupe (20 minuta)
- Prezentimi i punés né grupe (20 minuta)
- Diskutime (30 minuta)
- Pérmbyllje (5minuta)

Komentim
Qéllimi i punés né grupe éshté gé pjesémarrésit t&¢ mendojné se si zhvillohet
organizata lokale né bashkési né bazé té shérbimeve wvullnetare népérmjet
shfrytézimit té koncepteve nga sesioni i méparshém.

Puné kyce té cilat duhet té gartésohen né bazé té punés né grupe:

- Grupet duhet té jené té pérbéra prej 4 deri 5 nxénés;
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Vendosni pjesémarrésit né rolin e bashkésisé i cili pérgjitgjet né nevojén
lokale me resurse lokale;

Paramendoni si grup se si kjo mund té ndodhé — dhe pérshkruani procesin né
kornizé kohore pre dy vitesh;

Koha pér trajnim (20-30 minuta);

Né fund, grupi i prezanton aktivitetet e organizatés sé tyre pér periudhé prej dy
vitesh. Kjo mund té béhet mé linjé kohore, diagram i cili i tregon lidhjet me
bashkésing, si pérrallé.............

Puné kyce té cilat duhet té theksohe:

Organizata nuk éshté organizaté e Kryqit té¢ Kuqg / Gjysémhénés sé Kuqe;
Organizata nuk éshté pjesé e strukturés nacionale (patjetér duhet plotésisht té
mbéshtetet né resurse nga bashkésia.

Ndihmé pérderisa grupet ngatérrohen né puné:

Lokacionin té cilin do ta zgjedhni mund té jeté ndonjé fshat;

Nevojat duhet té jené té thjeshta, pér shembull ménjanimi i mbeturinave nga
njé mjedis i caktuar, ose pérkujdesje pér fémijét pérderisa nuk kthehen
prindérit nga puna etj.

Organizatat nuk duhet té jené té komplikuara gé té jené té sukseshme;
Parashtroeni pyetjen “Cka do té ndodhte né bashkésiné ku jeni rritur pérderisa
njé grupé njerézish vendosin se déshirojné té béjé ndénjé ndryshim pozitiv né
até bashkési? Si do té organizohet grupi dhe si do té sigurohen resurse gé té
mund té arrihet géllimi?”

Diskutim

Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

A iu ishte lehté grupeve gé té paramendojné krijimin e organizatave té kétilla?
Pérderisa pjesémarrésit jané prej mjediseve té ndryshme etnike, ¢far krahasimi
dhe pérfundimi mund té nxjerrim nga pjesémarrésit e ndryshém né trajnim?
Sikur kéto organizata gé i dizajnuan grupet mund té krahasohen me organizatat
komunale té Kryqit té kug né vend? Cilat jané dallimet dhe pse? (pér shembull,
a i jané duhur kétyre organizatave rregullore, shérbim i punésuar etj)

Si ndérmiren aktivitetet pér menaxhimin me problemet e nivelit lokal né
organizatat e Kryqit té Kuq prej ku vijné pjeséamrrésit?

Pérderisa shogérité nacionale jané té ballafaquara me konkurenté serioz né
vendet e tyre, éshté shum e mundshme se kjo konkurencé éshté nga organizatat
e kétilla.
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| Lista shtojcé

Themelimi i organizatés lokale né bashkésiné e cila shfrytézon vullnetaré pér
sigurimin e shérbimeve

Detyra

Paramendoni se jeni grupé njerézish té cilét jetoni né bashkési té varfér e cila ka
nevojé té réndésishme né bashkési dhe déshiron té themelojé organizaté té bazuar né
punén vullnetare qé té zgjedhet kjo nevojé. Detyra juaj éshté gé té pérshkruani se si
do ta formoni dhe zbatoni kété organizaté vullnetare gé ta kénagni nevojén e vértetuar
népérmjet pérdorimit té resurseve lokale. Organizata e juaj nuk éshté pjesé e
strukturés mé té madhe rajonale / nacionale.

- Né periudhé prej 20 minutave pérgatitni listé té hapave té cilat do ti ndérmirni
qé té krijoni strukturé té thjeshté por efektive organizative e cila do té
funksionojé gjaté dy viteve.

- Pérgatitni prezentim té shkurtér pér organizatén tuaj té cilén do ta paragitni
para grupeve tjera.

Sesioni 6

Menaxhment vullnetar

Koha 60 minuta

Qéllime Pjesémarrésit 1 kuptojné shkaget kryesore pér té cilat njerézit
vullnetarizojné, si dizajnohet program pér kycjen e vullnetaréve, si
udhéheget me vullnetarét né kété program dhe si Kkrijon organizata
mjedis | cili éshté | kéndshém pér vullnetarét.

Pérmbajtja Motivimi i vullnetaréve, programe vullnetare, menaxhim té vullnetaréve.

Rezultate Pjesémarrésit do ti:
a) kuptojné shkaget kryesore se pse njerézit vullnetarizojné;
b) kuptojné se si funksionon njé program vullnetar;
¢) kuptojné ¢cmimin e angazhimit vullnetar;
¢) kuptojné se si menaxhohen vullnetarét;
d) kuptojné faktorét e organizatés lokale té cilét e nxisin vullnetarizimin

Metoda Prezentim
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Puné né grupe té vogla dhe diskutime plenare

Materiale té nevojshme Prozhektor LCD
Letér flip cart dhe stilolapsa

Shtojca Shtojcé pér slajde (né shtojcé)

Literaturé plotésuese  Mijete pér dizajnimin e programit pér vullnetarizim — Kryqi
I Kuq Finlandez — Revizion pér vleré dhe investime vullnetare.

Orientim / Prapavijé

Menaxhmenti vullnetar éshté sistem i cili e transformon motivim vullnetar
sistematikisht né sigurim efikas té shérbimeve. Edhe pse kétu pérdoret termi
“menaxhment vullnetar”, termi “administraté” gjithashtu shpesh pérdoret.
Ndonjéheré fjala “menaxhment” sillet né ¢éshtje — duket se implenton né kontrollé,
posacérisht né organizata ku né vullnetarét shikohet si posedues té organizatés. Nga
ana tjetér, kygja vullnetare nuk do té jeté me sukses pa sistem | cili siguron gé
vullnetarét té jené pérkatésisht té trajnuar dhe té pajisur gé t€ mund ta zbatojné
shérbimin e personave té drejté dhe né kohé té duhur, kurse njékohésisht té kénagen
nevojat e vullnetaréve pér kycje né detyra té dobishme, shogérim dhe dhénia e
mirénjohjeve pér punén e tyre.

Qéllimi i kétij sesioni éshté:

- té sgarohet motivimi | njerézve pér vullnetarizim;

- té sgarohet se si duhet té adaptohet programi gé té mund té marrin pjesé
vullnetarét;

- té sqarohet menaxhmenti vullnetar;

- té sgarohet se angazhimi vullnetar kushton para, népérmjet sigurimit té
shembujve;

- té sqarohet se si atmosfera organizative ndikon né vullnetarizimin.

Dokumente

- Shtojcé me slajde (né shtojcé)

- Projekt pér Revidimin e vullnetarizmit: Mjete dhe teknika pér dizajnimin e
programit vullnetar — Europa

- http://www.ifrc.org/voluntee/development/tools.asp (mjete)

- http://www.ifrc.org/voluntee/development/situation.asp (studimi i rasteve)

Propozim pérmbajtja e sesionit

- Prezentim (40 minuta) (ndarja e kopjeve té slajdeve)
> Pse njerézit vullnetarizojné?
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Té kuptohet vullnetari

Té kuptohet programi pér vullnetarizim
Menaxhimi i vullnetaréve dhe shpenzimeve
Mijedisi i kéndshém pér vullnetaré

YVVVY

- Diskutime (15 minuta)
- Pérmbyllje (5 minuta)

Komentim

Pse njerézit vullnetarizojné? — Slajdi 1

Faktoré té cilét e krijojné
vullnetarizimin

Lot

@ Detyré

I l
@ _ .
\ I Persona té motivuar Vullnetarizim

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 |+ C'

1. Nevoja

Nevoja éshté piké primare pér vullnetarizim. Kjo nevojé patjetér duhet gé njerézve tu
jeté e dukshme — ajo patjetér duhet té jeté dicka gé ata mendojné se éshté e
réndésishme gé té ndryshohet né rrethimin shogéro, dhe dicka gé mendojné se mund
ta ndrrojné népérmjet marrjes sé aktiviteteve té tyre. Nése nevoja nuk éshté e
réndésishme, apo njerézit nuk mund té shikojné se si mund té kontribuojné gé té
ndryshohet gjendja, atéheré njerézit nuk do té paragiten gé té vullnetarizojné.
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2. Detyra
Detyra vullnetare éshté aktivitet e cila kontribuon gé té kénaget nevoja. Kjo patjetér
duhet té jeté dicka qé do té mund ta béjé vullnetari.

Puna e organizatés lokale té Kryqit t¢ Kug / Gjysémhénés sé Kuge e cila éshté e
lidhur me nevojat, detyrat dhe vullnetarét potencial éshté né Iémité gé vijojné:
- T& vértetohet nevoja;
- Té nxjirret né pah nevoja e bashkésive pérderisa nuk éshté béré deri mé tani;
- Té pérgatiten detyrat vullnetare té cilat do té kontribuojné pér tejkalimin e
nevojés;
- Té gjinden individé né bashkési té cilét jané té gatshém qé ti zbatojné kéto
detyra;
- Té udhéhigen dhe pérkrahen personat e motivuar né zbatimin e detyrés derisa
nuk kénaget nevoja (menaxhmenti vullnetar)

3. Personate motivuar

Motivimi primar i personave éshté qé té sigurohet pérkrahja pér kénagjen e nevojés
sé caktuar.

4. Vullnetarizimi

Personi i motivuar zbaton aktivitet té caktuar pér arritjen e géllimit té caktuar lidhur
me nevojat e bashkésisé, me pérkrahje té organizatés lokale té Kryqit té Kug.

Té kuptohet vullnetari — Slajdi 2

Té kuptohet vullnetari

*Rol e jo kompetencé
> Shum role té ndryshme

* Dituri dhe kompetencé

*Efikas nése éshté menaxhuar dhe pérkrahur
pérkatésisht

*Pérputhet me sfidén

*Nuk ka rrogé, por kushton para

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 >+ C-
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Mitet pér vullnetarét jané té shpeshté — cka guxojné e cka nuk guxojné té béjné.
Vijojné mendime té caktuara pér vullnetarét té cilét tregojné gabime té shpeshta né
shikimin e konceptit té vullnetarizmit.

Rol e jo kompetencé

Vullnetarizimi éshté aktivitet té cilin e kryejné njerézit. Etiketimi vullnetar nuk
tregon se sa miré ata do ta zbatojné aktivitetin. Nuk ka lidhshméri mes marrjes sé
rrogés dhe té jeshé kompetent pra organizatat vullnetare patjetér duhet té sigurojné se
njerézit brenda dhe jashté nga organizata nuk do té shikojné né vullnetarét sikur né
amatoré.

Njékohésisht, ka shum lloje té roleve té cilat vullnetari mund té kryejé né shogatén
nacionale — pér shembull:

- Vullnetar i cili zbaton shérbim té caktuar;

- Vullnetar i cili merr pjesé né udhéhegjen e organizatés;

- Vullnetar “ekspert” (pér shembull: kontabilist apo avokat i cili siguron

shérbime profesionale)

- Vullnetar administrativ

- Vullnetar pér aktivitete marketingu

- Etj.

Dituri dhe kompetencé

Njé mjek i cili punon si vullnetar né programin shéndetésor nuk e harron diturin e tij
profesionale vetém pér até gé éshté vullnetar. Njékohésisht, mjeku i cili déshiron té
kontribuojé me ndarjen e kohés mund té kryejé role té ndryshme mes sé cilave edhe
role té cilat nuk kané lidhshméri me trajnimin medicinal, si¢ &shté puna me késhillin
ekzekutiv té shogatés nacionale.pjesé e menaxhmentit vullnetar nénkupton
depozitimin e aftésive té njerézve me nevojat e organizatés.....pérderisa vullnetarét e
déshirojné até. Nga ana tjetér, njerézit shpeshheré vullnetarizojné qé té mésojné dhe
té b&jné puné té reja né jeté.

Efikase nése éshté menaxhuar dhe pérkrahur pérkatésisht

Vullnetarét déshirojné gé té ndryshojné dicka né bashkésiné e tyre — por déshira e
miré nuk éshté e mjaftueshme gé té arrihet deri né rezultatet e déshiruara. Pérderisa
nuk ekziston trajnim sistematik, pérkrahje dhe evaluim, déshira e miré e vullnetaréve
sé shpejti do té zhduket si rezultat i jomaterializimit té punés sé tyre.menaxhmenti
vullnetar nénkupton koordinim té detyrave té mé shumé personave té motivuar pér
arritjen e digka gé éshté mé e madhe se i gjith kontributi individual.
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Pajtueshméria me sfidén

Vullnetarét térhigen me puné té cilat duhet t¢ béhen. Nése shogatat nacionale
déshirojné gé vullnetarét té zbatojné detyra té thjeshta, atéheré njerézit paragiten pér
kéto detyra. Nga ana tjetér, nése shoqatat nacionale déshirojné gé vullnetarét té
kryejné detyra ambicioze dhe reale atéheré me siguri vullnetarét do té paragiten pér
kryerjen e kétyre detyrave.

Nuk ka rrogé, por kushton para

Vullnetarét nuk jané té paguar, por organizata gjithashtu patjetér duhet té shpenzojé
té holla gé té sigurohet kycja vullnetare. Pér térhjegjen e vullnetaréve ndoshta do té
duhet shtypja e postereve apo material tjetér informativ. Vullnetarét duhet té
trajnohen pér punén té cilén do ta zbatojné dhe tu jepen materiale té cilat do tu jené té
nevojshme pér punén. Disa vullnetaré ndoshta do té duhet té pérdorin transportin me
autobus pra pér até shkak shpenzimet pér transport duhet tu kompenzohen. Vullnetaré
tjeré ndoshta do té punojné né kohé gjaté drekés pra pér até organizata lokale e Kryqit
té Kug duhet tu sigurojé ushgim apo tu kompenzojé shpenzimet pér ushgim.
Shkurtimisht, angazhimi i vullnetaréve aspak nuk é&shté pa pagesé, pra pér até
shogatat nacionale duhet ti marrin parasysh kéto shpenzime gjaté planifikimit té
programeve vullnetare.

Té kuptohet programi vullnetar — Slajdi 3
Programi vullnetar éshté program né kuadér té cé cilés vullnetarét e zbatojné punén e

tyre. Ky program dallohet né disa puné kryesore né bazé té programit té cilén e
zbaton vetém shérbimi i paguar.
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Té kuptohet programi vullnetar

* Motivim i brendshém. Pa rrogé
» Sfidé mé té madhe pér menaxhim

* Koha mesatare e punés: 10 oré né muaj
»Puné mé té madhe administrative pér person

*Vémendje e pérkushtuar né detyré, kycje e vogél

né organizaté
*Komunikime té brenshme mé té komplikuara

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 }+ C:

Motivim i brendshém, pa pagesé

Sic ishte cekur mé larté, vullnetarét sé pari motivohen sepse mendojné se mund té
kontribuojné né kénagjen e nevojés sé caktuar né rrethin shogéror. Njékohésisht,
mund té kené motivime tjera personale pér shkak sé ciléve kycen né organizaté té
caktuar — té njoftojné miq té rinj, té fitojné mirénjohje té caktuar né shoqéri, té
mésojné dhe té hasin aftési té cilat mé voné do tu duhen né jeté. Kénagja e kétyre
nevojave individuale éshté mé e komplikuar se sa té paguhet rrogé, ku té hollat u
jepen me kthim shérbimeve té siguruara. Né programin vullnetar, shpérblimi mé
shumé éshté individual dhe jomaterial pra pér até shkak éshté edhe i komplikuar. Pér
shkak té kétyre fakteve, njerézit té cilét punojné me vullnetaré patjetér duhet té jené
posacérisht té trajnuar dhe té afté.

Koha mesatare e punés: 10 oré né muaj

Vullnetarét punojné téré kohén e punés gé té pérfitojné té holla dhe kané obligime
familjare. Mesatarisht vullnetari mund té punojé vetém 2 deri mé 3 oré né javé. Q& té
jeté efektiv, programi vullnetar patjetér duhet té jeté i pérbéré prej shumé detyrave té
vogla té cilat sé bashku do té sjellin rezultat mé té madh. Njé ndér sfidat te
menaxhmenti i vullnetaréve éshté gé vullnetaréve tu béhet e ditur se si kontributet e
tyre té vogla individuale sjellin rezultat mé t& madh. Njékohésisht kjo imponon mé
shumé puné administrative dhe organizim, pér shkak té faktit gé duhet té kycen mé
shumé vullnetaré né puné dhe gjithashtu edhe pér faktin gé vullnetarét jané té
kapshém vetém né kohé té caktuar ditén apo né mbrémije.

Vémendje e pérkushtuar né detyré, kycje e vogél né organizaté
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Vullnetarét me siguri detyrat e tyre i zbatojné né periudhén pre 2 apo 3 oré né javé
(shiko mé larté). Kjo do té thoté se kané pak kohé gé té kontaktojné me organizatén —
posacérisht pérderisa vullnetarét punojné né projekte té “jashtme” — si¢ jané vizitat e
njerézve népér shtépija. Pér até, komunikimet me vullnetarét paragesin problem té
posacém né programin vullnetar. Disa nga problemet tipike te programet pér sigurim
vullnetar té shérbimeve jané sigurimi i informatave kthyese pér punén e vullnetaréve
né organizaté, pérfagésim i drejté té vullnetaréve né organizaté dhe konsultimté
vullnetaréve gjaté pérgaditjes sé ideve dhe programeve té reja.

Menaxhimi | vullnetaréve (slajdet 4 - 6)

Hapa themelore pér menaxhment té
vullnetaréve

*Dizajnimi i detytrave punuese, pérshkrimi i
detyrave punuese

*Regrutim, intervisté, testim, zgjedhje
*Orientim, trajnim, shpérndarje

*Mbikqyrje, informim, dialog, zhvillim
Kompenzim i shpenzimeve, pagesé e sigurimit
*Evidentimi i dosjes dhe statistiké

*Vlerésim, shpérblim, avansim

*Rishpérndarje, ndérprerje té angazhmaneve

Trajnim pér vullnetarizim ]
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 ’+ C-

Ky slajd jep shqyrtim gjeneral té procesit pér menaxhment té vullnetaréve:

Dizajnim té detyrave punuese, pérshkrimi i detyrave punuese

Menaxhmenti i vullnetaréve bazohet né wvullnetaré té cilét kryejné detyra té
réndésishme té cilat kontribuojné pér kénagjen e qéllimeve té organizatés, por
gjithashtu sigurojné edhe shpérblim personal pér vullnetarin. Pér até, shum éshté me
réndési gé organizata té tregojé se cka déshiron nga vullnetarétpara se té tentojé ti
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térhjegé né organizaté. Kétu duhet té thuhet edhe cka duhet té pritet nga vullnetari,
cilat aftési (pérderisa duhet) duhet ti keté vullnetari gé t& mund ta zbatojé detyrén, kur
vullnetari duhet té jeté né disponim etj.

Regrutim, intervisté, testim, zgjedhje

Né bazé té pérshkrimit té detyrave punuese, oragniazata do t¢€ mund té vendosé se
njerézit té cilét kané aplikuar a jané personat e vérteté pér detyrén e duhur.
Vullnetaréve duhet tu jepet gjasé gé té vijné organizaté dhe té tregojné se cka presin
nga puna vullnetare né organizaté dhe té shikohet se a pérshtaten né té vérteté pér
punén. Vullnetar i caktuar mund té jeté i pérshtatshém pér program tjetér apo né
organizaté tjetér. Pér puné té caktuar, posagérisht me grupe té mjerueshme si¢ jané
fémijé, ndoshta me ligj do té jeté i nevojshém apo rekomandohet testim plotésues.
Kjo mund té jeté né formé té kontrollit t& personit né polici apo kontakt me njeréz té
cilét e njohin vullnetarin. Né fund, gjithmoné ka persona té cilét nuk jané té
pérshtatshém gé té vullnetarizojné pér rol té caktuar — organizata nuk duhet té
frigohet qé té rrefuzojé vullnetaré té caktuar thjeshté népérmjet falenderimit pér
interesimin e tyre.

Orientim, trajnim, shpérndarje

Varésisht nga njohurité e méparshme, patjetér duhet té kuptojé se si funksionon
organizata, cilat jané géllimet e saja etj. Vullnetaréve té Kryqit t¢ Kuq dhe
Gjysémhénés sé Kuge zakonisht u sigurohet trajnim, pér shembull pér pérdorimin e
émblemés dhe parimeve themelore. Kjo éshté shum me réndési, sepse vullnetarét né
kohén e angazhimit té ploté e paragesin organizatén. Pérderisa duhet t&€ mbesin né
organizaté, ata duhet té ndjehen se jané pjesé e asaj. Pér ta zbatuar punén, ndoshta
vullnetaréve do tu nevojitet trajnim. Ndérsa kur do té fillojné té punojné, ndoshta do
tu nevojitet pérkrahje nga vullnetar mé me pérvojé né periudhé té shkurté kohore gé
té fitojné ndjenjé pér detyrén punuese.

Mbikqgyrje, informim, dialog, zhvillim

Vullnetaréve u nevojiten informata kthyese gé té ndjehen té vlerésuar né organizaté.
Organizata duhet té dijé se ¢ka punojné vullnetarét, au nevojitet pérkrahje plotésuese
apo a ekzistojné ide dhe propozime té caktuara pér pérmirésimin e shérbimeve.
Pérderisa vullnetarét mbesin né organizaté njé periudhé mé tégjaté kohore, ndoshta
do té duhet tu jepet mundési pér mbindértimin e diturive dhe aftlsive té tyre, me
géllim gé té mund té menaxhohen me sfida té reja né organizaté. Pér até, me réndési
éshté gé té keté kontakte té rregullta me vullnetarét — kjo ndihmon gé té zgjedhen
problemet shpejté kurse njékohésisht u ndihmon vullnetaréve gé té ndjehen té
integruar né organizaté.

Kompenzim i shpenzimeve, pagesa e sigurimit
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Pérderisa vullnetarét béjné shpenzime si rezultat i aktivitetit té tyre vullnetar, atéheré
organizata duhet gé ti kompenzojé. Vullnetarét duhet té jené té siguruar né kohén e
detyrave punuese té cilat i zbatojné né organizaté, né rast gé té€ mos Iéndohen apo
rastésisht té mos léndojné apo démtojné klient té caktuar apo pasuri.

Evidentim i dosjes dhe statistiké

Angazhimi vullnetar duhet té japé rezultate, dhe kéto rezultate duhet té maten dhe té
dokumentohen. Numrin e oréve punuese té cilén e ndajné njerézit né organizaté
gjithashtu éshté i1 réndésishém pér dhénien e mirénjohjes dhe shpérblimin e
vullnetaréve, si dhe pér informim té shoqgérisé pér rolin e vullnetarit né organizaté.

Vlerésim, shpérblim, avansim

E garté éshté se disa vullnetaré kané potencial pér zbatimin e detyrave té ndryshme
dhe pér bartjen e detyrave mé kompetente. Pérderisa éshté ashtu atyre duhet tu jepet
mundési gé ta béjné até — pérderisa até e déshirojné. Kjo éshté njé ményré e dhénies
sé mirénjohjes pér punén té cilén e kryejné vullnetarét dhe paraget beneficion té
réndésishém pér vet organizatén.

Rishpérndarje, ndérprerje té angazhimit

Ndonjéheré éshté e garté se njé vullnetar i caktuar éshté né vend té gabuar. Kjo mund
té vie si rezultat i mé shumé arsyeve, mes sé cilave edhe ndérprerja nevojés pér
shérbimin té cilén e zbaton vullnetari. Aftésité e vullnetarit mund té pérdoren né
program apo shérbim tjetér. Apo, ndoshta do té jeté miré ti shprehet vullnetarit njé
falenderim pér punén dhe mundin gé e ka dhéné dhe ti thuhet kalofshit miré. Né raste
ekstreme kur vullnetari krijon probleme apo shtypje, ndoshta edhe do té duhet ti
ndérpritet angazhimi vullnetar né organizaté.

Menaxhimi i vullnetaréve dhe shpenzimet
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Shpenzime pér resurse vullnetare né
buxhetin lokal

Shpenzime administrative (personel, zyre, sigurim)
*Térhjegje dhe marketing

Shpenzime pér testim

*Shpenzime pér identifikim (bexh, uniformé)
*Trajnim dhe zhvillim vullnetar

*Mirénjohje pér punén vullnetare

*Fond pé pérkrahje (kompenzime)

Trajnim pér vullnetarizim I:IC

Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Ky slajd éshté i nxjerrur nga materialet pér menaxhment vullnetar té Kryqit té Kuqg
Amerikan.

Menaxhmenti vullnetar kushton para, por shpesh heré kéto shpenzime nuk jané té
kycura né buxhetet dhe planet. Nése shogatat nacionale déshirojné ta pérmirésojné
menaxhmentin vullnetar, ata duhet té vértetojné se sa jané shpenzimet té cilat dalin né
kété Iémi si dhe sa do té jeté kontributi nga angazhimi vullnetar. Né shembullin e
lartpérmendur jané cekur shpenzimet gé vijojné:

Shpenzime administrative — shpenzimet pér sigurim personal né zyre, pajisje
administrative etj., si dhe shpenzime pér kycjen e vullnetaréve, pér shembull
shpenzime pér sigurimin e vullnetaréve.

Térhjeqgje dhe marketing — shpenzime pér postere informative dhe fletushka.

Shpenzime pér testim — pér intervisté, tregimin e organizatés vullnetaréve
dhe pér miréseardhjen e tyre.

Shpenzime pér identifikim — nése vullnetarét pérdorin uniforma, mbajné
karta speciale identifikimi etj., atéheré kéto shpenzime duhet ti paguajé shogata
nacionale.

Trajnim vullnetar dhe zhvillimi — trajnim fillestar pér orientim vullnetar né
organizaté dhe sqgarimi i té drejtave dhe obligimeve té tyre. Pastaj trajnim pér
detyrat té cilat duhet ti zbatojné. Dhe, pér vullnetarét té cilét do té jené té
angazhuar né periudhé té gjaté kohore, mundési pér vizité té trajnim té
avansuar.
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Mirénjohje pér punén vullnetare — pér dhénien e falenderimit dhe
mirénjohjes individuale (urim pér ditélindje, mirénjohje pér shérbim
shumévjecar) apo pér kremtime grupore, pér shembull pér festat e vitit té ri.

Fondi pér pérkrahje — pérderisa vullnetarét duhet té shpenzojné té holla qé té
vullnetarizojné (pér shembull transporti me autobus, ushqgim), atéheré kéto
shpenzime i kompenzon shogata nacionale.

Menaxhmenti vullnetar dhe jeta asociative

Menaxhment vullnetar dhe jeté asociative

Menaxhmenti vullnetar kyc¢ edhe jeté asociative:

»Krijimi i bashkésisé

»Miréseardhje pér vullnetarét e rinj / pakica
»Pjesémarrje vullnetare

»Krijim té mundésive té ardhéshme

Trajnim pér vullnetarizim —I
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Menaxhmenti vullnetar siguron kénagje sistematike té nevojave té vullnetaréve nga
ana e organizatés pér kthim pér detyrat té cilat i zbatojné vullnetarét. Motivimi primar
pér vullnetarizim duhet té jeté sigurimi i kontributit pér zgjedhjen e nevojave né
bashkési. Njékohésisht, vullnetarét kané edhe motivime sekondare pér zbatimin e
aktiviteteve vullnetare, lidhur me até gé jané pjesé e njé grupi té njerézve. Sistemi
menaxhment vullnetar gjithashtu patjetér duhet té sigurojé se organizata do tu
pérkushtojé vémendje kétyre aspekteve té kycjes vullnetare.

Krijimi i bashkésisé — Vullnetarét e Kryqit t¢ Kug / Gjysémhénés sé Kuge té
jené pjesé e bashkésisé pérderisa ata e déshirojné até, kurse shogata nacionale
duhet tu ndihmojé né kété plan. Kjo mund té béhet népérmjet sigurimit té
ambijenteve pér vullnetaré né organizatén e Kryqit t¢ Kug, népérmjet
pérgatitjes sé letrave informuese dhe storjeve pér vullnetaré, posacérisht
pérderisa jané né moshé té ndryshme, gjini apo pérkatési etnike me anétarét
tjeré té grupit. Shumé éshté e réndé por njékohésisht ésht e réndésishme detyra
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e menaxherit pér vullnetarizimin qé té krijojé atmosferé ku vullnetarét e rinj do
té ndjehen plotésisht té integruar dhe té pranuar nga grupi.

Pjesémarrja vullnetare — vullnetarét e ndajné kohén e tyre personale pér
shogatén nacionale pra pér até shkak patjetér duhet té jené pjesé e procesit
udhéheqés sé organizatés lokale dhe organizatés nacionale. Kétu nénkuptohet
pérfagésimi i intersave vullnetare né proceset konsultative, pjesémarrje né
procesin udhéheqés té shogatés nacionale si anétar i organizatés (pérderisa
ekziston déshiré e kétillé) dhe té drejté gété thuhet mendimi né bazé té
udhéheqjes sé programeve né organizatén lokale. Nxitja e kycshmérisé sé
vullnetaréve éshté pjesé e bazimit té organizatés dhe sigurim se ajo i shpreh
nevojat dhe déshirat e bashkésive.

Krijimi i mundésive té ardhéshme — lidhur me pjesémarrjen dhe posedimin e
organizatés, vullnetarét duhet té kené mundési personale pér marrjen e
detyrave mé pérgjegjése dhe roleve né shogatén nacionale. Pérvojat e tyre jané
me domethénie t¢ madhe madje shoqgatat nacionale duhet té sigurojné qé
vullnetarét té cilét kané pérvoja dhe njohuri gé té arrijné né nivele ku diturit
dhe pérvojat e tyre mund mé sé miri té shfrytézohen, pérderisa ajo &shté té
cilén ata e déshirojné.

Diskutim

Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

Roli vullnetar nuk éshté i krahasueshém né mendimet e Anri Dinan — ato jané né
gendrén e tij

Menaxhmenti vullnetar ndodh né strukturat lokale.
Edhe pse ky sesion pérshkruan menaxhment model té pérgjithshém
vullnetar, ai patjetér duhet té adaptohet gé tu pérgjigjet gjendjeve lokale,
kulturés dhe organizatés.
Né njéfar ményre, menaxhmenti vullnetar bazohet né géndrim; nése né
vullnetarét shikohet si né gendér té organizatés, investimi éshté i vogél né
sisteme dhe struktura gé té sigurohet trajtim i miré pér vullnetarét qé té¢ mund
ta zbatojné punén me efektivitet; pérderisa ata nuk jané té réndésishme nuk
do té keté nevojé nga ky lloj investimi.
Pas sjelljes s&€ menaxhmentit sistematik vullnetar, shérbimi vullnetar apo
programi duhet :

0 Teé sigurojé shérbim té miré pér shfrytézuesit;
Té keté standarde kualitative stabile;
TE jeté e pagueshme né bazé té shpenzimeve té béra;
Té keté mirémbajtje;
Té& mund té maten rezultatet e arritura.

O o0 oo

48



- Né programet e shumta té shogatave nacionale ka aspekte té menaxhmentit
vullnetar — né shum raste, sfida éshté gé té zbatohet casje sistematike pér
puné me vullnetaré.

Sesioni 7

Roli i udhéheqésisé mé té larté né ndértimin e organizatés sé vullnetaréve e cila
éshté e disponuar né ményré shogérore ndaj vullnetaréve

Koha 30 minuta

Qéllime  Tu prezentohen rolet e udhéheqgésisé dhe drejtorisé né udhéhegjen e
organizatés efikase vullnetare.

Pérmbajtje “Ndryshimi i paradignés” — hetim pér organizata efikase vullnetare.

Rezultate Pjesémarrésit do ti kuptojné rolet e udhéhegésisé dhe drejtorisé né
sigurimin e pérkrahjes pér vullnetarizim efikas.

Metoda Prezentim
Diskutime

Materiale té nevojshme Prozhektor LCD
Shtojca Shtojca me sljade (né shtojcé)

Literaturé plotésuese nuk ka

ORIENTIM / PRAPAVIJE

Edhe pse sigurimi i shérbimeve zhvillohet né bashkésité lokale, udhéheqésia dhe
drejtoria e zgjedhur né shogatén nacionale kané role kyce né sigurimin e kycjes
efikase té vullnetaréve né organizaté. Njé ndér ¢éshtjet mé té réndésishme né kornizé
té zhvillimit té vullnetarizimit né Krygin e Kuq / Gjysémhénén e Kuge éshté gé té
sigurohet gé liderét e té gjitha niveleve né Lévizjen ti kené aftésité e nevojshme pér
udhéheqgje dhe drejtim té organizatés puné e sé cilés bazohet né punén vullnetare.
Vullnetarizimi efektiv nuk ndodh thjeshté ashtu. Ajo éshté rezultat i punés i té gjithé
pérfagésuesve té organizatés por posagérisht i udhéheqgésisé dhe drejtorisé mé té larté,

Qéllimi 1 kétij sesioni éshté:

- Q8 té prezentohet garté roli i lideréve té organizatés né pérparimin e punés
vullnetare.
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Dokumente
- Kopje e slajdeve (né shtojcé)
Propozim pérmbajtja e sesionit

- Prezentim (15 minuta)
(ndarja e kopjeve té slajdeve)

“faktoré té cilét organizatén vullnetare e béjné mé efektive né kycjen e
vullnetaréve”

Mision dhe vizion

Lider dhe udhéhegje efektive

Ndértim i kuptimit dhe bashképunimit
Mésim, zhvillim, ndryshime

YV VVY

- Diskutim plenar (10 minuta)
- Pérmbyllje (5minuta)
Komentim
Prapavija e hetimit
Slajdet jané adaptuar nga hetimti té cilin e zbatoi fondacioni “Pika té drités” né forma
té faktoréve té shpeshté té cilat jané prezente né organizata efektive vullnetare né

Shtetet e Bashkuara té Amerikés. Hetimi quhet “Ndryshimi 1 Paradigmés” -
rezimeja éshté e nxjerrur né raportin e dyté, i pérgatitur né gershor té vitit 1993.
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Slajdi 1

Themelimi i Fondacionit

* Mision i qarté dhe prioritete.
*Vizion pozitiv pér rolin e vullnetaréve.

*Vullnetarét shikohen si krijues té cilét drejtpérsédrejti
kontribuojné pér realizimin e géllimeve té organizatés.

Trajnim pér vullnetarizim I:IC

Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Mision i garté dhe prioritete

Q& té térhigen resurset njerézore dhe finansiare nga bashkésia, shogatat nacionale
patjetér duhet ti inspirojné njerézit me vizion té qarté pér géllimin e déshiruar, i cili
do té jeté i thjeshté por shum i réndésishém pér bashkésiné.

Vizion pozitiv pér rolin e vullnetaréve

Shoqgatat nacionale duhet té sgarojné pse mendojné se kycja vullnetare éshté e
réndésishme pér organizatén, dhe cili éshté roli i vullnetaréve né organizaté. Nése
vullnetarét i shikojmé si opcion i dyté kur nuk ka té holla t¢ mjaftueshme té paguhen
punétorét, atéheré pak éshté e sigurté se do té térhigen njeréz né organizatén e cila ata
I shikon si burim i fugisé sé liré punuese.

Né vullnetarét shikohet si né veprues té cilét drejtpérsédrejti kontribuojné pér
realizimin e géllimeve té organizatés

Qé té jené efektive né kycjen e vullnetaréve, shogatat nacionale patjetér duhet té
shikojné né ata sikur segment esencial né punén e tyre. Pérderisa né ata shikohet si né
fuqi té liré punuese, apo pjeseé e tradités sé Kryqit t¢ Kug / Gjysémhénés sé Kuge,
atéheré shoqgatat nacionale nuk do té jené té suksesshme né térhjeqgjen dhe mbajtjen e
vullnetaréve.

51



Slajdi 2

Udhéheqgési inspiruese dhe drejtori efektive

sUdhéhegésia e nxit dhe ndihmon vullnetarizimin.
*Person pérgjegjés pér vullnetarizimin né Qendrén.
*Menaxhment vullnetar miré i integruar né té gjitha nivelet.

*Vértetohen dhe eliminohen pengesat pér kygjen vullnetare.

Trajnim pér vullnetarizim ’: I(_'

Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Udhéhegésia e nxit dhe ndihmon vullnetarizmin.

Gjaté sjelljes sé vendimeve, udhéhegésité e shogatave nacionale patjetér duhet ti
marin parasysh nevojat pér sigurimin e shérbimeve né nivel lokal dhe nevojat e
vullnetaréve. Ata duhet té sigurojné kohé té ndaré vullnetare gé té keté ndikim mé té
madh né puné — dhe té informojné pér kontributin e vullnetaréve brenda dhe jashté
organizatés.

Person pérgjegjés pér vullnetarizimin né Qendér.

Ekzistimi i pérgjegjésisé sé garté pér vullnetarét dhe vullnetarizimin né organizaté
siguron bartjen e vendimeve té drejta dhe ndarjen e resurseve pérkatése. Pér até
géllim duhet té ekzistojé person pérgjegjés pér vullnetarizimin e té gjitha niveleve té
udhéheqgésisé dhe drejtorisé si dhe né késhillin ekzekutiv dhe né drejtori.

Menaxhment vullnetar i integruar miré né té gjitha nivelet.

Menaxhmenti vullnetar ndodh né bashkésité lokale ku shérbimet i sigurojné
vullnetarét. Kjo gjithashtu duhet té pérkrahet nga organizatat komunale té kryqit té
Kug dhe nga Qendra. Kétu nénkuptojmé pérgatitshméri dhe testim té materialeve dhe
sistemeve pér shfrytézimin e resurseve si dhe trajnim té personelit. Té punésuarit né
organizatat komunale dhe gendrat duhet té jené té trajnuar se si ti kryejné detyrat e
tyre obliguese gé té sigurojné pérkrahje pér vullnetarizimin lokal dhe menaxhment té
vullnetaéve.
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Vértetohen dhe eliminohen pengesat pér kycjen vullnetare.

Organizatat e susksesshme vullnetare shpejté dhe me efikasitet ballafagohen me
pengesat reale dhe té mundshme pér kycje aktive té vullnetaréve. Pér até géllim
pércaktohen resurse gé té menaxhohen me problemin. Né orgaizatat mé pak efikase,
problemi lihet me njé ané, ignorohet apo llogaritet se nuk éshté me réndési prioritare.

Slajdi 3

Kuptim mé té miré dhe bashképunim

eZvogeélim i barierave mes vullnetaréve dhe shérbimit té paguar.

*Ndarja e shembujve té suksesshme pér kontributin e vullnetaréve.

Trajnim pér vullnetarizim I: IC

Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Zvogélimi 1 barierave mes vullnetaréve dhe shérbimit té paguar.

Njé problem i shpeshté né organizatat vullnetare jané shtypjet mes vullnetaréve dhe
té punésuarve.té punésuarit vullnetarét mund ti shikojné si kanosje pér vendet e tyre
té punés; vullnetarét mund té ndihen se té punésuarit e dominojné organizatén.
Sigurimi i pérkrahjes sé vullnetaréve dhe shérbimit té paguar té punojné sébashku né
ményré komplementare gé té arrihen géllimet e njejta shum i zvogélon barierat mes
dy grupeve dhe ¢con kah bashképunimi mé efikas pozitiv.

Ndarja e shembujve té suksesshme pér kontributin e vullnetaréve.

Kur kycgja vullnetare éshté e suksesshme, atéheré njerézit duhet té dijné se ajo éshté
ashtu.ajo do té motivojé vullnetaré té tjeré, dhe do té kontribuojé pér shikim pozitv té
rolit té vullnetaréve né organizatén,dhe con kah ideja té reja pér até se si mund té
kycen vullnetaré. Kjo gjithshtu paraget formé té shpérblimit individual dhe kolektiv /
dhénia e mirénjohjes ndaj vullnetaréve.
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Slajdi 4

Mésim, Zhvillim dhe Ndryshim

*Mésoni nga pérvoja vullnetare qé& ti pérmirésoni
performansat né puné.

*Kycni vullnetaré nga té gjitha pjesét e bashkésisé, duke
kycur edhe shfrytézues.

Trajnim pér vullnetarizim I:IC

Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Mésoni nga pérvoja vullnetare gé ti pérmirésoni performansat né puné.

Bashkésité vazhdimisht ndérrohen — kjo do té thoté se ndérrohen edhe nevojat né
bashkési dhe nevojat e vullnetaréve. Shogatat nacionale duhet té jené té gatshme né
ndryshime dhe sistematikisht vullnetarét ti pérdorin gé té vértetohen Iémité aty ku
nevojitet ndryshimi, té posacérisht né planin e:

> Vullnetarét bartin perpsektivé té jashtme né organizaté — shum mé
ndryshe nga shérbimi i paguar i cili kalon 40 oré pune né javé.
> Vullnetarét mund té trgojné se si bashkésia shikon né organizaté —

shum me réndési éshté gé té zbulohet se a i kryen organizata detyrat
me rregull dhe a ka reputacion té miré né bashkési.

> Vullnetarét kohén e tyre e kalojné me shfrytézuesit dhe mund té japin
propozime se si té pérmirésohen dhe pérparohen shérbimet.
> Njé ndé shkaget pér I&shimin e vullnetaréve té shogatés nacionale

éshté problemi i menaxhitmit.
Kycni vullnetaré nga té gjithé pjesét e bashkésisé, duke kycur edhe shfrytézues.

Promovimi aktiv i pjesémarrhjes sé vullnetaréve nga té gjitha segmentet e shogérisé e
zgjeron bazén vullnetare, dhe mundéson perveptim té llojllojshém té punéve dhe
spektér té pérvojave té ndryshme si dhe casje té zmadhuar deri te grupet pakicé né
shogéri. Kygja e shfrytézuesve si vullnetaré mund té paragesé forma pér pérkrahjen e
shfrytézuesve dhe ményrén pér vértetim se shérbimet e shogatés nacionale i kénagin
nevojat e shfrytézuesve.
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Diskutim

Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

>

Sesioni 8

Anétarét e késhillit dhe pérfagésuesit e larté té drejtorisé sé shogatés
nacionale kané rol kyce né sigurimin e kycjes efikase vullnetare né
shogatén nacionale.

Kycja efektive vullnetare fillon me kuptimin institucional pse
vullnetarét jané opcioni i paré pér organizatén. Nése menaxherét dhe
anétarét e késhillit nuk jané té vetédijshém pér vlerén e vullnetaréve
né organizaté, atéheré kush duhet té jeté?

Té gjitha vendimet e udhéhegésisé dhe drejtorisé duhet té kené
parasysh se si do té ndikojné né vullnetarizimin.

Vullnetarizimi efektiv nuk ndodh vetvetiu — ajo ndodh sepse c¢do
person né organizaté punon né avansimin e vet, duke i kycur kétu
anétarét e késhillit dhe pérfagésuesit e larté té drejtorisé.

Hapa praktike pér pérmirésimin e vullnetarizmit né shogatén nacionale

Koha

Qéllime

Pérmbajtja
Rezultate
Materiale té
nevojshme

Shtojca

Literaturé
plotésuese

Mé sé paku 15 minuta

Té jepen ide pér “kahje té ardhéshme” pér pérparimin e punés
vullnetare;

Koha dhe vendi pér diskutimin e pérparimin e vullnetarizmit né
pajtueshméri me trajnimin e zbatuar.

Lista e faktoréve té pérbashkét pér pérparim té suksesshém té
vullnetaréve te shogatat nacionale.

Pjesémarrésit do ti kuptojné hapat e para t€ mundshme pér
pérparimin e punés vullnetare;

Letér flip cart dhe stilolapsa

Shogatat nacionale duhet té kené: (né shtojcé)

Nuk ka
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ORIENTIM / PRAPAVIJE

Pérparimi i vullnetarizimit né Krygin e Kuq / gjysémhénén e Kuge gé té kénagen mé
miré nevojat e popullatés sé mjeruar éshté sfidé kyce pothuajse pér té gjitha shogatat
nacionale. Disa pjesé nga trajnimi i pérshkruajné apsektet e pérgjithshme pér até se
cka éshté vullnetarizimi si dhe aspekte pér udhéhegjen dhe menaxhimin e niveleve té
ndryshme té organizatés sé suksesshme vullnetare. Né kaptina tjera ishte prezentuar
se si sekretariati do ta pérkrahé zhvillimin vullnetar né pesé vitet e ardhéshme. Kjo
kaptiné do ti paragesé disa pasqyra kyce té shogatave té suksesshme nacionale té cilat
duhet t& miren parasysh nga ana e shogatave nacionale té cilat tentojné ta zhvillojné
vullnetarizimin.

Qéllimi i kétij sesioni éshté :
- té paragesé pasqyra kyce té shogatave nacionale té cilat jané té suksesshme
né kycjen e vullnetaréve né organizatén.
- Pjesémarrésve tu jepet kohé dhe vend qgé té diskutojné pér zhvillimin
vullnetaré né pajtueshméri me até qé kané mésuar gjaté trajnimit.

Dokumente

“Shoqatat nacionale duhet té kené” (né shtojcé)

Propozim pérmbajtja e sesionit

Prezentim (15 minuta)
(ndarja e kopjeve nga slajdet)

“Shoqatat nacionale duhet té kené”

Diskutim plenar
Pérmbyllje
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Komentim
Prapavija pér hetim

Vullnetarizimi éshté ndryshe né cdo vend té botés, por ekzistojné faktoré té
pérbashkét me shogatave nacionale té cilat jané efektive né planin e térhjegjes sé
vullnetaréve né organizaté. Ata duhet shikuar sikur né minimum pér shoqatat
nacionale — pa kéto standarde themelore shum réndé mund té shihet se si shogatat
nacionale do ta zhvillojné vullnetarizimin pér ti kénagqur nevojat sa mé t€ médha dhe
té shumllojshme té popullatés sé mjeruar:

Rregullore pér vullnetarizim

Rregullorja e shogatés nacionale duhet gé ti vértetojé garté rregullat dhe pérgjegjésité
e shogatés nacionale dhe vullnetaréve né njé gjuhé gé kuptohet lehté. Kur rregullorja
do té jeté gati dhe kur té miratohet, té gjithé vullnetarét dhe té punésuarit
sistematikisht té njoftohen dhe trajnohen me pérmabijtjen e saj. Gjtihashtu duhet té
ndryshohen sistemet operative dhe procedurat gé té pajtohen me Rregulloren.

Diskutime té rregullta né mbledhjet e Késhillit Ekzektuiv dhe né nivel té
Drejtorisé né bazé té vullnetarizimit

Liderét e shogatés nacionale duhet garté ta tregojné angazhimin e tyre dhe té
sigurohen vendimet té cilat barten qé ti reflektojné nevojat e vullnetaréve né
organizaté.

Udhéheqgés apo sekcion né Qendrén i cili do té jeté pérgjegjés pér zhvillimin e
vullnetaréve né organizaté.

Dikush patjetér duhet té jeté pérgjegjés pér vullnetarizimin né shogatén nacionale dhe
duhet té kujdeset pér puné efektive me vullnetarét né organizaté. Kjo duhet té béhet
né nivel té Qendrés gé té sigurohet se té gjitha ¢éshtjet lidhur me vullnetarizimin jané
té koordinuara drejté né programet e organizatés.

Duam qé té potencojmé se personi i cili do té jeté pérgjegjés pér Vullnetarizim nuk
guxon krahasohet me personin i cili éshté pérgjegjés pér aktivitete rinore. Edhe pse
shum (por jo té gjithé) vullnetaré né shogatén nacionale ndoshta jané persona té rinj,
puna rinore gjithashtu u dedikohet edhe té rinjéve sikur shfrytézues, si anétaré dhe si
lideré té arshém.

Té dhéna statistkore té cilat duhet ti keni pér vullnetarét:

Numri i personave té ndohmuar
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Numri i vullnetaréve
Numri i oréve punuese té punuara nga vullnetarét

Mbledhja e té dhénave té sakta statistikore &shté shum me réndési gé té sigurohen
fakte pér kontributin vullnetar né organizaté. Informatat e sakta Késhillit dhe
drejtorisé do ti ndihmojné qé té sjellin vendime té drejta strategjike. Kjo paraget edhe
marketing té shoqatés nacionale dhe aktivitetet e saja para bashkésisé, mjetet pér
informim dhe donatorét potencial. Kjo éshté prodhim i sistemeve dhe strukturave
menaxhuese efikase vullnetare.

Qéllim: té jeshé lider né menaxhmentin vullnetar né vend
Cdo shoqgaté nacionale duhet té keté pér géllim gé té béhet organizata mé e miré
vullnetare né vend. Kjo praktikisht éshté e patjetérsueshme — nése organizata tjera
dalin mé efikase né planin e menaxhimit té vullnetaréve dhe kané rezultate mé té
mira me resurset té silat ua siguron bashkésia, atéheré do té zvogélohet pérkrahja
finansiare apo njerézore e bashkésisé pér shogatat nacionale.

Diskutim
Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

Si do té punojné pjesémarrésit né trajnim pér tu ballafaquar me kéto sfida?

| Lista shtojcé

Shogatat nacionale duhet té kené:

1. Rregullore pér vullnetarizim;

2. Menaxher apo seksion né Qendrén pér zhvillim té vullnetarizimit dhe
menaxhmentit vullnetar;

3. Diskutime té rregullta né mbledhjet e késhillit ekzekutiv dhe né drejtoriné mé
té larté pér ¢éshtje lidhur me vullnetarizimin;

4. Té dhéna statistikore pér punén e vullnetaréve:

- Numri i personave té ndihmuar
- Numri i vullnetaréve
- Numri i oréve punuese té punuara nga vullnetarét

5. Cdo shogaté nacionale duhet té keté lider pér menaxhment vullnetar né vend.
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Shérbim vullnetar — rezultat i dy sitetmeve menaxhment

Shérbim vullnetar — rezultat i dy
sistemeve menaxhment

Menaxhment vullnetar Menaxhment programor

Shérbim vullnetar

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 + C-
Né kuadér té shérbimit vullnetar, ekzistojné dy sisteme menaxhment té cilét
zhvillohen paralelisht.

Menaxhment vullnetar — mobilizim, térhjeqje, trajnim, pérkrahje té
vullnetaréve pér zbatimin e punés né kuadér té programit.

Menaxhment programor — proces népérmjet té sé cilit géllimet programore
kénagen me angazhimin vullnetar.
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Mobilizim lokal i resurseve

Organizata lokale e Kryqit té Kuq

Program vullnetar

/ shérbim Organizata

Bashkési lokale: Nevoja dhe Resurse

Trajnim pér vullnetarizim

= =1
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 I+ L-

Q& té pérkrahet shérbimi, organizata lokale patjetér duhet té mobilizojé resurse
kadrovike dhe finansiare nga bashkeésia lokale.

> Lideré — njeréz té cilét do ta koordinojné dhe udhéhegin aktivitetin, do ti
organizojné vullnetarét né bashkésiné dhe té cilét do té gjejné zgjedhje pér
problemet té cilat rrjedhin.

Vullnetaré — njeréz té cilét do ta zbatojné punén

Té holla — pér materiale dhe pajisje, reklama dhe mirénjohje pér vullnetarét.
Resurse tjera — pér materiale dhe pajisje, reklama dhe mirénjohje pér
vullnetarét.

Bashképunim gé té zvogélohen shpenzimet, p.sh. fotokopjim pa pagesé,
reklama, lirime.

Y VYVV

Pérvojat tregojné se edhe bashkésité mé té varféra sigurojné ndihmé té pérhershme
pér Krygin e kug / Gjysémhénén e Kuqge kur kéto shérbime jané relativisht té
mjaftueshme pér mjedisin.
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Organizata

Organizata lokale e Kryqit té Kuq

Program vullnetar Mobilizimi i
/ shérbim resurseve

Bashkési lokale: Nevoja dhe Resurse

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 |+ C-

Struktura organizative e organizatés lokale do ta shprehé kulturén lokale dhe traditat
dhe zakonisht do té keté :

» Késhill — grup i zgjedhur té vullnetaréve té cilét do ta bartin pérgjegjésiné
ligjore pér aktivitetet e organizatés lokale dhe do té kené autorizim té sjellin
vendime.

» Anétaré — njeréz nga bashkésia té cilét déshirojné té jené pjesé e proceseve
demakratike té brendshme té shoqgatés nacionale, té cilét pér kthim do té
duhet té paguajné edhe anétarésim té vogél vjetor.

» Mbledhje vjetore — mbledhje vjetore né té cilat anétarét béjné vézhgimin e
punés sé organizatés, dhe zgjedhin se cilat aktivitete do ti zbatojné vitin e
ardhshém.

» Drejtoria — sistem pér implementim té vendimeve té Keéshillit, i cili i
organizon shérbimet dhe aktivitetet tjera.

» Marrédhénie me pjesén e mbetur té shogatés nacionale — organizata
lokale patjetér duhet té informojé né nivelet mé té larta té shogatés
nacionale pér aktivitetet e veta, né bazé té plotésimit té géllimeve té
vértetuara dhe pjesémarrjes (népérmjet pérfagésuesve té veta) né proceset
demokratike té shogatés nacionale.
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Pérkrahja e punés lokale

Sistemi pér sigurimin e shérbimeve té
shoqgatés nacionale

Qendra
Lider Rajoni
koordinim
dhe pérkrahje OKKK

Njési pér sigurimin e shérbimeve
[ — S s

Klienté

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 |+ C-

Funksioni mé i rénédsishém i strukturave rajonale dhe nacionale né kornizat e
shoqgatés nacionale éshté gé té sigurohet pérkrahje pér shérbimet lokale té shogatés
nacionale. Mes tjerash, kétu nénkuptohet pérkrahje né:

> Lider — sigurim i kahjeve, inspirim, nxitje;

> Koordinim — koordinim i aktiviteteve;

> Pérkrahje — trajnim, materiale, shérbime konsultuese, mjete etj.
Sesioni 5

Themelimi i organizatés lokale né bashkésiné e cila shfrytézon vullnetaré pér
sigurimin e shérbimeve

Koha 60 minuta

Qéllime té zbatohen njohuri té marrura nga sesioni 4 né trajnim praktik
specifik né kontekstin nacional.

Pérmbajtja punim grupor pér dizajnim té organizatés né bashkési me
shfrytézimin e vullnetaréve pér sigurimin e shérbimeve.

Rezultate Njohuria e hasur apo fituar pér organizatén lokale vullnetare né
sesionin 4 e shprehur né puné grupore dhe diskutime plenare.
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Shtojca Shtojcé “Themelimi i organizatés lokale né bashkésiné e cila
shfrytézon vullnetaré pér sigurimin e shérbimeve” (né shtojcé).
Literaturé plotésuese  Nuk ka

Orientim / Prapavijé

Sesioni 1 méparshém siguroi informacione té pérgjithshme pér até se si funksionon
organizata lokale e vullnetaréve né bashkési. Megjithaté ky éshté koncept i cili né
ményra té ndryshme funksionon né rrethana té ndryshme né vende té ndryshme té
botés. Shumé éshté me réndési gé pjesémarrésit né trajnimin té kené pasqyré se si
kéto koncepte té pérgjithshme té duken né bashkésité e tyre dhe ta ndjejné dinamikén
e organizatés vullnetare né vendin apo rajonin e tyre.

Qéllimi i kétij sesioni éshté :

> 1€ pérforcohen diturité e hasura né sesionin e katért népérmjet ushtrimit
praktik;

> pjesémarrésit té nxiten gé té€ mendojné pér vullnetarizimin dhe organizatén e
vullnetarévené kontekst té bashkésive té tyre personale.

Dokumente

> Shtojcé: themelimi i organizatés lokale né bashkési e cila shfrytézon vullnetaré
pér sigurimin e shérbimeve (né shtojcé).

Propozim pérmbajtja e sesionit

- Instruksione pér puné né grupe (5minuta)
(ndarja e shembujve)
- Puné né grupe (20 minuta)
- Prezentimi i punés né grupe (20 minuta)
- Diskutime (30 minuta)
- Pérmbyllje (5minuta)

Komentim
Qéllimi 1 punés né grupe éshté gé pjesémarrésit t¢ mendojné se si zhvillohet
organizata lokale né bashkési né bazé té shérbimeve wvullnetare népérmjet

shfrytézimit té koncepteve nga sesioni i méparshém.

Puné kyce té cilat duhet té qartésohen né bazé té punés né grupe:
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Grupet duhet té jené té pérbéra prej 4 deri 5 nxénés;

Vendosni pjesémarrésit né rolin e bashkésisé i cili pérgjitgjet né nevojén
lokale me resurse lokale;

Paramendoni si grup se si kjo mund té ndodhé — dhe pérshkruani procesin né
kornizé kohore pre dy vitesh;

Koha pér trajnim (20-30 minuta);

Né fund, grupi i prezanton aktivitetet e organizatés sé tyre pér periudhé prej dy
vitesh. Kjo mund té béhet mé linjé kohore, diagram i cili i tregon lidhjet me
bashkésing, si pérrallé.............

Puné kyce té cilat duhet té theksohe:

Organizata nuk éshté organizaté e Kryqit té Kuqg / Gjysémhénés sé Kuqe;
Organizata nuk éshté pjesé e strukturés nacionale (patjetér duhet plotésisht té
mbéshtetet né resurse nga bashkésia.

Ndihmé pérderisa grupet ngatérrohen né puné:

Lokacionin té cilin do ta zgjedhni mund té jeté ndonjé fshat;

Nevojat duhet té jené té thjeshta, pér shembull ménjanimi i mbeturinave nga
njé mjedis i caktuar, ose pérkujdesje pér fémijét pérderisa nuk kthehen
prindérit nga puna etj.

Organizatat nuk duhet té jené té komplikuara gé té jené té sukseshme;
Parashtroeni pyetjen “Cka do té ndodhte né bashkésiné ku jeni rritur pérderisa
njé grupé njerézish vendosin se déshirojné té béjé ndénjé ndryshim pozitiv né
até bashkési? Si do té organizohet grupi dhe si do té sigurohen resurse gé té
mund té arrihet géllimi?”

Diskutim

Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

A iu ishte lehté grupeve gé té paramendojné krijimin e organizatave té kétilla?
Pérderisa pjesémarrésit jané prej mjediseve té ndryshme etnike, ¢far krahasimi
dhe pérfundimi mund té nxjerrim nga pjesémarrésit e ndryshém né trajnim?
Sikur kéto organizata gé i dizajnuan grupet mund té krahasohen me organizatat
komunale té Kryqit té kug né vend? Cilat jané dallimet dhe pse? (pér shembull,
a i jané duhur kétyre organizatave rregullore, shérbim i punésuar etj)

Si ndérmiren aktivitetet pér menaxhimin me problemet e nivelit lokal né
organizatat e Kryqit té Kuq prej ku vijné pjeséamrrésit?

Pérderisa shogérité nacionale jané té ballafaguara me konkurenté serioz né
vendet e tyre, éshté shum e mundshme se kjo konkurencé éshté nga organizatat
e kétilla.
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| Lista shtojcé

Themelimi i organizatés lokale né bashkésiné e cila shfrytézon vullnetaré pér
sigurimin e shérbimeve

Detyra

Paramendoni se jeni grupé njerézish té cilét jetoni né bashkési té varfér e cila ka
nevojé té réndésishme né bashkési dhe déshiron té themelojé organizaté té bazuar né
punén vullnetare qé té zgjedhet kjo nevojé. Detyra juaj éshté gé té pérshkruani se si
do ta formoni dhe zbatoni kété organizaté vullnetare gé ta kénagni nevojén e vértetuar
népérmjet pérdorimit té resurseve lokale. Organizata e juaj nuk éshté pjesé e
strukturés mé té madhe rajonale / nacionale.

- Né periudhé prej 20 minutave pérgatitni listé té hapave té cilat do ti ndérmirni
qé té krijoni strukturé té thjeshté por efektive organizative e cila do té
funksionojé gjaté dy viteve.

- Pérgatitni prezentim té shkurtér pér organizatén tuaj té cilén do ta paraqitni
para grupeve tjera.

Sesioni 6

Menaxhment vullnetar

Koha 60 minuta

Qéllime Pjesémarrésit 1 kuptojné shkaget kryesore pér té cilat njerézit
vullnetarizojné, si dizajnohet program pér kycjen e vullnetaréve, si
udhéheget me vullnetarét né kété program dhe si Kkrijon organizata
mjedis | cili éshté | kéndshém pér vullnetarét.

Pérmbajtja Motivimi i vullnetaréve, programe vullnetare, menaxhim té vullnetaréve.

Rezultate Pjesémarrésit do ti:
d) kuptojné shkaget kryesore se pse njerézit vullnetarizojné;
e) kuptojné se si funksionon njé program vullnetar;
f) kuptojné cmimin e angazhimit vullnetar;
¢) kuptojné se si menaxhohen vullnetarét;
d) kuptojné faktorét e organizatés lokale té cilét e nxisin vullnetarizimin
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Metoda Prezentim
Puné né grupe té vogla dhe diskutime plenare

Materiale té nevojshme Prozhektor LCD
Letér flip cart dhe stilolapsa

Shtojca Shtojcé pér slajde (né shtojcé)

Literaturé plotésuese  Mijete pér dizajnimin e programit pér vullnetarizim — Kryqi
I Kuq Finlandez — Revizion pér vileré dhe investime vullnetare.

Orientim / Prapavijé

Menaxhmenti vullnetar éshté sistem i cili e transformon motivim vullnetar
sistematikisht né sigurim efikas té shérbimeve. Edhe pse kétu pérdoret termi
“menaxhment wvullnetar”, termi “administraté” gjithashtu shpesh pérdoret.
Ndonjéheré fjala “menaxhment” sillet né ¢éshtje — duket se implenton né kontrollé,
posacérisht né organizata ku né vullnetarét shikohet si posedues té organizatés. Nga
ana tjetér, kycja vullnetare nuk do té jeté me sukses pa sistem | cili siguron gé
vullnetarét té jené pérkatésisht té trajnuar dhe té pajisur gé t€ mund ta zbatojné
shérbimin e personave té drejté dhe né kohé té duhur, kurse njékohésisht té kénagen
nevojat e vullnetaréve pér kycje né detyra té dobishme, shogérim dhe dhénia e
mirénjohjeve pér punén e tyre.

Qéllimi i kétij sesioni éshté:

- té sqarohet motivimi | njerézve pér vullnetarizim;

- té sgarohet se si duhet té adaptohet programi gé té mund té marrin pjesé
vullnetarét;

- té sqarohet menaxhmenti vullnetar;

- té sgarohet se angazhimi vullnetar kushton para, népérmjet sigurimit té
shembujve;

- té sgarohet se si atmosfera organizative ndikon né vullnetarizimin.

Dokumente

- Shtojcé me slajde (né shtojcé)

- Projekt pér Revidimin e vullnetarizmit: Mjete dhe teknika pér dizajnimin e
programit vullnetar — Europa

- http://www.ifrc.org/voluntee/development/tools.asp (mjete)

- http://www.ifrc.org/voluntee/development/situation.asp (studimi i rasteve)

Propozim pérmbajtja e sesionit

- Prezentim (40 minuta) (ndarja e kopjeve té slajdeve)
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Pse njerézit vullnetarizojné?

Té kuptohet vullnetari

Té kuptohet programi pér vullnetarizim
Menaxhimi i vullnetaréve dhe shpenzimeve
Mijedisi i kéndshém pér vullnetaré

YVVYVYVY

- Diskutime (15 minuta)
- Pérmbyllje (5 minuta)

Komentim

Pse njerézit vullnetarizojné? — Slajdi 1

Faktoré té cilét e krijojné
vullnetarizimin

Detyre m
®\ Persona té motivuar Vullnetarizim

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 |+ C'

5. Nevoja

Nevoja éshté piké primare pér vullnetarizim. Kjo nevojé patjetér duhet gé njerézve tu
jeté e dukshme — ajo patjetér duhet té jeté dicka gé ata mendojné se éshté e
réndésishme gé té ndryshohet né rrethimin shogéro, dhe dicka gé mendojné se mund
ta ndrrojné népérmjet marrjes sé aktiviteteve té tyre. Nése nevoja nuk éshté e
réndésishme, apo njerézit nuk mund té shikojné se si mund té kontribuojné gé té
ndryshohet gjendja, atéheré njerézit nuk do té paragiten gé té vullnetarizojné.
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6. Detyra
Detyra vullnetare éshté aktivitet e cila kontribuon gé té kénaget nevoja. Kjo patjetér
duhet té jeté dicka gé do té mund ta béjé vullnetari.

Puna e organizatés lokale té Kryqit t¢ Kug / Gjysémhénés sé Kuge e cila éshté e
lidhur me nevojat, detyrat dhe vullnetarét potencial éshté né Iémité qé vijojné:
- T& vértetohet nevoja;
- Té nxjirret né pah nevoja e bashkésive pérderisa nuk éshté béré deri mé tani;
- Té pérgatiten detyrat vullnetare té cilat do té kontribuojné pér tejkalimin e
Nevojeés;
- Té gjinden individé né bashkési té cilét jané té gatshém qé ti zbatojné kéto
detyra;
- Té udhéhigen dhe pérkrahen personat e motivuar né zbatimin e detyrés derisa
nuk kénaget nevoja (menaxhmenti vullnetar)

7. Personate motivuar

Motivimi primar i personave éshté qé té sigurohet pérkrahja pér kénagjen e nevojés
sé caktuar.

8. Vullnetarizimi

Personi i motivuar zbaton aktivitet té caktuar pér arritjen e géllimit té caktuar lidhur
me nevojat e bashkésisé, me pérkrahje té organizatés lokale té Kryqit té Kug.

Té kuptohet vullnetari — Slajdi 2
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Té kuptohet vullnetari

*Rol e jo kompetencé
> Shum role té ndryshme

* Dituri dhe kompetencé

*Efikas nése éshté menaxhuar dhe pérkrahur
pérkatésisht

*Pérputhet me sfidén

*Nuk ka rrogé, por kushton para

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 |+ C

Mitet pér vullnetarét jané té shpeshté — cka guxojné e cka nuk guxojné té béjné.
Vijojné mendime té caktuara pér vullnetarét té cilét tregojné gabime té shpeshta né
shikimin e konceptit té vullnetarizmit.

Rol e jo kompetencé

Vullnetarizimi éshté aktivitet té cilin e kryejné njerézit. Etiketimi vullnetar nuk
tregon se sa miré ata do ta zbatojné aktivitetin. Nuk ka lidhshméri mes marrjes sé
rrogés dhe té jeshé kompetent pra organizatat vullnetare patjetér duhet té sigurojné se
njerézit brenda dhe jashté nga organizata nuk do té shikojné né vullnetarét sikur né
amatoreé.

Njékohésisht, ka shum lloje té roleve té cilat vullnetari mund té kryejé né shogatén
nacionale — pér shembull:

- Vullnetar i cili zbaton shérbim té caktuar;

- Vullnetar i cili merr pjesé né udhéhegjen e organizatés;

- Vullnetar “ekspert” (pér shembull: kontabilist apo avokat i cili siguron

shérbime profesionale)

- Vullnetar administrativ

- Vullnetar pér aktivitete marketingu

- Etj.

Dituri dhe kompetencé

Njé mjek i cili punon si vullnetar né programin shéndetésor nuk e harron diturin e tij
profesionale vetém pér até gé éshté vullnetar. Njékohésisht, mjeku i cili déshiron té
kontribuojé me ndarjen e kohés mund té kryejé role té ndryshme mes sé cilave edhe
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role té cilat nuk kané lidhshméri me trajnimin medicinal, si¢ éshté puna me késhillin
ekzekutiv té shogatés nacionale.pjesé e menaxhmentit vullnetar nénkupton
depozitimin e aftésive té njerézve me nevojat e organizatés.....pérderisa vullnetarét e
déshirojné até. Nga ana tjetér, njerézit shpeshheré vullnetarizojné qé té mésojné dhe
té b&jné puné té reja né jeté.

Efikase nése éshté menaxhuar dhe pérkrahur pérkatésisht

Vullnetarét déshirojné gé té ndryshojné dicka né bashkésiné e tyre — por déshira e
miré nuk éshté e mjaftueshme gé té arrihet deri né rezultatet e déshiruara. Pérderisa
nuk ekziston trajnim sistematik, pérkrahje dhe evaluim, déshira e miré e vullnetaréve
sé shpejti do té zhduket si rezultat i jomaterializimit té punés sé tyre.menaxhmenti
vullnetar nénkupton koordinim té detyrave t&€ mé shumé personave té motivuar pér
arritjen e digka gé éshté mé e madhe se i gjith kontributi individual.

Pajtueshméria me sfidén

Vullnetarét térhigen me puné té cilat duhet té béhen. Nése shogatat nacionale
déshirojné gé vullnetarét té zbatojné detyra té thjeshta, atéheré njerézit paragiten pér
kéto detyra. Nga ana tjetér, nése shoqgatat nacionale déshirojné gé vullnetarét té
kryejné detyra ambicioze dhe reale atéheré me siguri vullnetarét do té paragiten pér
kryerjen e kétyre detyrave.

Nuk ka rrogé, por kushton para

Vullnetarét nuk jané té paguar, por organizata gjithashtu patjetér duhet té shpenzojé
té holla gé té sigurohet kycja vullnetare. Pér térhjegjen e vullnetaréve ndoshta do té
duhet shtypja e postereve apo material tjetér informativ. Vullnetarét duhet té
trajnohen pér punén té cilén do ta zbatojné dhe tu jepen materiale té cilat do tu jené té
nevojshme pér punén. Disa vullnetaré ndoshta do té duhet té pérdorin transportin me
autobus pra pér até shkak shpenzimet pér transport duhet tu kompenzohen. Vullnetaré
tjeré ndoshta do té punojné né kohé gjaté drekés pra pér até organizata lokale e Kryqit
té Kug duhet tu sigurojé ushgim apo tu kompenzojé shpenzimet pér ushgim.
Shkurtimisht, angazhimi i vullnetaréve aspak nuk éshté pa pagesé, pra pér até
shogatat nacionale duhet ti marrin parasysh kéto shpenzime gjaté planifikimit té
programeve vullnetare.
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Té kuptohet programi vullnetar — Slajdi 3

Programi vullnetar éshté program né kuadér té cé cilés vullnetarét e zbatojné punén e
tyre. Ky program dallohet né disa puné kryesore né bazé té programit té cilén e
zbaton vetém shérbimi i paguar.

Té kuptohet programi vullnetar

* Motivim i brendshém. Pa rrogé
» Sfidé mé té madhe pér menaxhim

* Koha mesatare e punés: 10 oré né muaj
»Puné mé té madhe administrative pér person

*Vémendje e pérkushtuar né detyré, kycje e vogél
né organizaté
sKomunikime té brenshme mé té komplikuara

Trajnim pér vullnetarizim B 7
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 + i

Motivim i brendshém, pa pagesé

Sic ishte cekur mé larté, vullnetarét sé pari motivohen sepse mendojné se mund té
kontribuojné né kénagjen e nevojés sé caktuar né rrethin shogéror. Njékohésisht,
mund té kené motivime tjera personale pér shkak sé ciléve kycen né organizaté té
caktuar — té njoftojné miq té rinj, té fitojné mirénjohje té caktuar né shoqéri, té
mésojné dhe té hasin aftési té cilat mé voné do tu duhen né jeté. Kénagja e kétyre
nevojave individuale éshté mé e komplikuar se sa té paguhet rrogé, ku té hollat u
jepen me kthim shérbimeve té siguruara. Né& programin vullnetar, shpérblimi mé
shumé éshté individual dhe jomaterial pra pér até shkak éshté edhe i1 komplikuar. Pér
shkak té kétyre fakteve, njerézit té cilét punojné me vullnetaré patjetér duhet té jené
posacérisht té trajnuar dhe té afté.

Koha mesatare e punés: 10 oré né muaj

Vullnetarét punojné téré kohén e punés gé té pérfitojné té holla dhe kané obligime
familjare. Mesatarisht vullnetari mund té punojé vetém 2 deri mé 3 oré né javé. Q& té
jeté efektiv, programi vullnetar patjetér duhet té jeté i pérbéré prej shumé detyrave té
vogla té cilat sé bashku do té sjellin rezultat mé té madh. Njé ndér sfidat te
menaxhmenti i vullnetaréve éshté gé vullnetaréve tu béhet e ditur se si kontributet e
tyre té vogla individuale sjellin rezultat mé t¢ madh. Njékohésisht kjo imponon mé
shumé puné administrative dhe organizim, pér shkak té faktit gé duhet té kycen mé
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shumé vullnetaré né puné dhe gjithashtu edhe pér faktin gé vullnetarét jané té
kapshém vetém né kohé té caktuar ditén apo né mbrémije.

Vémendje e pérkushtuar né detyré, kycje e vogél né organizaté

Vullnetarét me siguri detyrat e tyre i zbatojné né periudhén pre 2 apo 3 oré né javé
(shiko mé larté). Kjo do té thoté se kané pak kohé gé té kontaktojné me organizatén —
posacérisht pérderisa vullnetarét punojné né projekte té “jashtme” — si¢ jané vizitat e
njerézve népér shtépija. Pér até, komunikimet me vullnetarét paragesin problem té
posacém né programin vullnetar. Disa nga problemet tipike te programet pér sigurim
vullnetar té shérbimeve jané sigurimi i informatave kthyese pér punén e vullnetaréve
né organizaté, pérfagésim i drejté té vullnetaréve né organizaté dhe konsultimté
vullnetaréve gjaté pérgaditjes sé ideve dhe programeve té reja.

Menaxhimi I vullnetaréve (slajdet 4 —6)

Hapa themelore pér menaxhment té
vullnetaréve

* Dizajnimi i detytrave punuese, pérshkrimi i
detyrave punuese

*Regrutim, intervisté, testim, zgjedhje
*Orientim, trajnim, shpérndarje

*Mbikgyrje, informim, dialog, zhvillim
Kompenzim i shpenzimeve, pagesé e sigurimit
*Evidentimi i dosjes dhe statistiké

*Vlerésim, shpérblim, avansim

*Rishpérndarje, ndérprerje té angazhmaneve

Trajnim pér vullnetarizim
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002 i+ C:

Ky slajd jep shqyrtim gjeneral té procesit pér menaxhment té vullnetaréve:
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Dizajnim té detyrave punuese, pérshkrimi i detyrave punuese

Menaxhmenti i vullnetaréve bazohet né wvullnetaré té cilét kryejné detyra té
réndésishme té cilat kontribuojné pér kénagjen e géllimeve té organizatés, por
gjithashtu sigurojné edhe shpérblim personal pér vullnetarin. Pér até, shum éshté me
réndési gé organizata té tregojé se cka déshiron nga vullnetarétpara se té tentojé ti
térhjegé né organizaté. Kétu duhet té thuhet edhe cka duhet té pritet nga vullnetari,
cilat aftési (pérderisa duhet) duhet ti keté vullnetari gé t€ mund ta zbatojé detyrén, kur
vullnetari duhet té jeté né disponim etj.

Regrutim, intervisté, testim, zgjedhje

Né bazé té pérshkrimit té detyrave punuese, oragniazata do t¢€ mund té vendosé se
njerézit té cilét kané aplikuar a jané personat e vérteté pér detyrén e duhur.
Vullnetaréve duhet tu jepet gjasé gé té vijné organizaté dhe té tregojné se cka presin
nga puna vullnetare né organizaté dhe té shikohet se a pérshtaten né té vérteté pér
punén. Vullnetar i caktuar mund té jeté i pérshtatshém pér program tjetér apo né
organizaté tjetér. Pér puné té caktuar, posacérisht me grupe té mjerueshme si¢ jané
fémijé, ndoshta me ligj do té jeté i nevojshém apo rekomandohet testim plotésues.
Kjo mund té jeté né formé té kontrollit té personit né polici apo kontakt me njeréz té
cilét e njohin vullnetarin. Né fund, gjithmoné ka persona té cilét nuk jané té
pérshtatshém gé té vullnetarizojné pér rol té caktuar — organizata nuk duhet té
frigohet gé té rrefuzojé vullnetaré té caktuar thjeshté népérmjet falenderimit pér
interesimin e tyre.

Orientim, trajnim, shpérndarje

Varésisht nga njohurité e méparshme, patjetér duhet té kuptojé se si funksionon
organizata, cilat jané géllimet e saja etj. Vullnetaréve té Kryqit t¢ Kuq dhe
Gjysémhénés sé Kuge zakonisht u sigurohet trajnim, pér shembull pér pérdorimin e
émblemés dhe parimeve themelore. Kjo éshté shum me réndési, sepse vullnetarét né
kohén e angazhimit té ploté e paragesin organizatén. Pérderisa duhet t¢ mbesin né
organizaté, ata duhet té ndjehen se jané pjesé e asaj. Pér ta zbatuar punén, ndoshta
vullnetaréve do tu nevojitet trajnim. Ndérsa kur do té fillojné té punojné, ndoshta do
tu nevojitet pérkrahje nga vullnetar mé me pérvojé né periudhé té shkurté kohore gé
té fitojné ndjenjé pér detyrén punuese.

Mbikqyrje, informim, dialog, zhvillim

Vullnetaréve u nevojiten informata kthyese gé té ndjehen té vlerésuar né organizaté.
Organizata duhet té dijé se ¢cka punojné vullnetarét, au nevojitet pérkrahje plotésuese
apo a ekzistojné ide dhe propozime té caktuara pér pérmirésimin e shérbimeve.
Pérderisa vullnetarét mbesin né organizaté njé periudhé mé tégjaté kohore, ndoshta
do té duhet tu jepet mundési pér mbindértimin e diturive dhe aftlsive té tyre, me
géllim gé té mund té menaxhohen me sfida té reja né organizaté. Pér até, me réndési
éshté gé té keté kontakte té rregullta me vullnetarét — kjo ndihmon gé té zgjedhen
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problemet shpejté kurse njékohésisht u ndihmon vullnetaréve gé té ndjehen té
integruar né organizaté.

Kompenzim i shpenzimeve, pagesa e sigurimit

Pérderisa vullnetarét béjné shpenzime si rezultat i aktivitetit té tyre vullnetar, atéheré
organizata duhet gé ti kompenzojé. Vullnetarét duhet té jené té siguruar né kohén e
detyrave punuese té cilat i zbatojné né organizaté, né rast qé té mos Iéndohen apo
rastésisht t€ mos léndojné apo démtojné klient té caktuar apo pasuri.

Evidentim i dosjes dhe statistiké

Angazhimi vullnetar duhet té japé rezultate, dhe kéto rezultate duhet té maten dhe té
dokumentohen. Numrin e oréve punuese té cilén e ndajné njerézit né organizaté
gjithashtu é&shté i1 réndésishém pér dhénien e mirénjohjes dhe shpérblimin e
vullnetaréve, si dhe pér informim té shoqgérisé pér rolin e vullnetarit né organizaté.

Vlerésim, shpérblim, avansim

E garté éshté se disa vullnetaré kané potencial pér zbatimin e detyrave té ndryshme
dhe pér bartjen e detyrave mé kompetente. Pérderisa éshté ashtu atyre duhet tu jepet
mundési gé ta béjné até — pérderisa até e déshirojné. Kjo éshté njé ményré e dhénies
sé mirénjohjes pér punén té cilén e kryejné vullnetarét dhe paraget beneficion té
réndésishém pér vet organizatén.

Rishpérndarje, ndérprerje té angazhimit

Ndonjéheré éshté e garté se njé vullnetar i caktuar éshté né vend té gabuar. Kjo mund
té vie si rezultat i mé shumé arsyeve, mes sé cilave edhe ndérprerja nevojés pér
shérbimin té cilén e zbaton vullnetari. Aftésité e vullnetarit mund té pérdoren né
program apo shérbim tjetér. Apo, ndoshta do té jeté miré ti shprehet vullnetarit njé
falenderim pér punén dhe mundin gé e ka dhéné dhe ti thuhet kalofshit miré. Né raste
ekstreme kur vullnetari krijon probleme apo shtypje, ndoshta edhe do té duhet ti
ndérpritet angazhimi vullnetar né organizaté.

Menaxhimi i vullnetaréve dhe shpenzimet
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Shpenzime pér resurse vullnetare né
buxhetin lokal

Shpenzime administrative (personel, zyre, sigurim)
*Térhjegje dhe marketing

Shpenzime pér testim

*Shpenzime pér identifikim (bexh, uniformé)
*Trajnim dhe zhvillim vullnetar

*Mirénjohje pér punén vullnetare

*Fond pé pérkrahje (kompenzime)

Trajnim pér vullnetarizim I:IC

Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Ky slajd éshté i nxjerrur nga materialet pér menaxhment vullnetar té Kryqit té Kuqg
Amerikan.

Menaxhmenti vullnetar kushton para, por shpesh heré kéto shpenzime nuk jané té
kycura né buxhetet dhe planet. Nése shogatat nacionale déshirojné ta pérmirésojné
menaxhmentin vullnetar, ata duhet té vértetojné se sa jané shpenzimet té cilat dalin né
kété Iémi si dhe sa do té jeté kontributi nga angazhimi vullnetar. Né shembullin e
lartpérmendur jané cekur shpenzimet gé vijojné:

Shpenzime administrative — shpenzimet pér sigurim personal né zyre, pajisje
administrative etj., si dhe shpenzime pér kycjen e vullnetaréve, pér shembull
shpenzime pér sigurimin e vullnetaréve.

Térhjeqgje dhe marketing — shpenzime pér postere informative dhe fletushka.

Shpenzime pér testim — pér intervisté, tregimin e organizatés vullnetaréve
dhe pér miréseardhjen e tyre.

Shpenzime pér identifikim — nése vullnetarét pérdorin uniforma, mbajné
karta speciale identifikimi etj., atéheré kéto shpenzime duhet ti paguajé shogata
nacionale.

Trajnim vullnetar dhe zhvillimi — trajnim fillestar pér orientim vullnetar né
organizaté dhe sqgarimi i té drejtave dhe obligimeve té tyre. Pastaj trajnim pér
detyrat té cilat duhet ti zbatojné. Dhe, pér vullnetarét té cilét do té jené té
angazhuar né periudhé té gjaté kohore, mundési pér vizité té trajnim té
avansuar.
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Mirénjohje pér punén vullnetare — pér dhénien e falenderimit dhe
mirénjohjes individuale (urim pér ditélindje, mirénjohje pér shérbim
shumévjecar) apo pér kremtime grupore, pér shembull pér festat e vitit té ri.

Fondi pér pérkrahje — pérderisa vullnetarét duhet té shpenzojné té holla qé té
vullnetarizojné (pér shembull transporti me autobus, ushqgim), atéheré kéto
shpenzime i kompenzon shogata nacionale.

Menaxhmenti vullnetar dhe jeta asociative

Menaxhment vullnetar dhe jeté asociative

*Menaxhmenti vullnetar ky¢ edhe jeté asociative:

»Krijimi i bashkésisé

>Miréseardhje pér vullnetarét e rinj / pakica
»Pjesémarrje vullnetare

»Krijim té mundésive té ardhéshme

Trajnim pér vullnetarizim —I
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Menaxhmenti vullnetar siguron kénagje sistematike té nevojave té vullnetaréve nga
ana e organizatés pér kthim pér detyrat té cilat i zbatojné vullnetarét. Motivimi primar
pér vullnetarizim duhet té jeté sigurimi i kontributit pér zgjedhjen e nevojave né
bashkési. Njékohésisht, vullnetarét kané edhe motivime sekondare pér zbatimin e
aktiviteteve vullnetare, lidhur me até gé jané pjesé e njé grupi té njerézve. Sistemi
menaxhment vullnetar gjithashtu patjetér duhet té sigurojé se organizata do tu
pérkushtojé vémendje kétyre aspekteve té kycjes vullnetare.

Krijimi i bashkésisé — Vullnetarét e Kryqit t¢ Kug / Gjysémhénés sé Kuge té
jené pjesé e bashkésisé pérderisa ata e déshirojné até, kurse shogata nacionale
duhet tu ndihmojé né kété plan. Kjo mund té béhet népérmjet sigurimit té
ambijenteve pér vullnetaré né organizatén e Kryqit t¢ Kug, népérmjet
pérgatitjes sé letrave informuese dhe storjeve pér vullnetaré, posacérisht
pérderisa jané né moshé té ndryshme, gjini apo pérkatési etnike me anétarét
tjeré té grupit. Shumé éshté e réndé por njékohésisht ésht e réndésishme detyra
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e menaxherit pér vullnetarizimin qé té krijojé atmosferé ku vullnetarét e rinj do
té ndjehen plotésisht té integruar dhe té pranuar nga grupi.

Pjesémarrja vullnetare — vullnetarét e ndajné kohén e tyre personale pér
shogatén nacionale pra pér até shkak patjetér duhet té jené pjesé e procesit
udhéheqés sé organizatés lokale dhe organizatés nacionale. Kétu nénkuptohet
pérfagésimi i intersave vullnetare né proceset konsultative, pjesémarrje né
procesin udhéheqés té shogatés nacionale si anétar i organizatés (pérderisa
ekziston déshiré e kétillé) dhe té drejté gété thuhet mendimi né bazé té
udhéheqjes sé programeve né organizatén lokale. Nxitja e kycshmérisé sé
vullnetaréve éshté pjesé e bazimit té organizatés dhe sigurim se ajo i shpreh
nevojat dhe déshirat e bashkésive.

Krijimi i mundésive té ardhéshme — lidhur me pjesémarrjen dhe posedimin e
organizatés, vullnetarét duhet té kené mundési personale pér marrjen e
detyrave mé pérgjegjése dhe roleve né shogatén nacionale. Pérvojat e tyre jané
me domethénie t¢ madhe madje shoqgatat nacionale duhet té sigurojné qé
vullnetarét té cilét kané pérvoja dhe njohuri gé té arrijné né nivele ku diturit
dhe pérvojat e tyre mund mé sé miri té shfrytézohen, pérderisa ajo &shté té
cilén ata e déshirojné.

Diskutim

Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

Roli vullnetar nuk éshté i krahasueshém né mendimet e Anri Dinan — ato jané né
gendrén e tij

Menaxhmenti vullnetar ndodh né strukturat lokale.
Edhe pse ky sesion pérshkruan menaxhment model té pérgjithshém
vullnetar, ai patjetér duhet té adaptohet gé tu pérgjigjet gjendjeve lokale,
kulturés dhe organizatés.
Né njéfar ményre, menaxhmenti vullnetar bazohet né géndrim; nése né
vullnetarét shikohet si né gendér té organizatés, investimi éshté i vogél né
sisteme dhe struktura gé té sigurohet trajtim i miré pér vullnetarét qé té¢ mund
ta zbatojné punén me efektivitet; pérderisa ata nuk jané té réndésishme nuk
do té keté nevojé nga ky lloj investimi.
Pas sjelljes s&€ menaxhmentit sistematik vullnetar, shérbimi vullnetar apo
programi duhet :

0 Teé sigurojé shérbim té miré pér shfrytézuesit;
Té keté standarde kualitative stabile;
TE jeté e pagueshme né bazé té shpenzimeve té béra;
Té keté mirémbajtje;
Té& mund té maten rezultatet e arritura.

O o0 oo
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- Né programet e shumta té shogatave nacionale ka aspekte té menaxhmentit
vullnetar — né shum raste, sfida éshté gé té zbatohet casje sistematike pér
puné me vullnetaré.

Sesioni 7

Roli i udhéheqésisé mé té larté né ndértimin e organizatés sé vullnetaréve e cila
éshté e disponuar né ményré shogérore ndaj vullnetaréve

Koha 30 minuta

Qéllime  Tu prezentohen rolet e udhéheqgésisé dhe drejtorisé né udhéhegjen e
organizatés efikase vullnetare.

Pérmbajtje “Ndryshimi i paradignés” — hetim pér organizata efikase vullnetare.

Rezultate Pjesémarrésit do ti kuptojné rolet e udhéhegésisé dhe drejtorisé né
sigurimin e pérkrahjes pér vullnetarizim efikas.

Metoda Prezentim
Diskutime

Materiale té nevojshme Prozhektor LCD
Shtojca Shtojca me sljade (né shtojcé)

Literaturé plotésuese nuk ka

ORIENTIM / PRAPAVIJE

Edhe pse sigurimi i shérbimeve zhvillohet né bashkésité lokale, udhéheqésia dhe
drejtoria e zgjedhur né shogatén nacionale kané role kyce né sigurimin e kycjes
efikase té vullnetaréve né organizaté. Njé ndér ¢éshtjet mé té réndésishme né kornizé
té zhvillimit té vullnetarizimit né Krygin e Kuq / Gjysémhénén e Kuge éshté gé té
sigurohet gé liderét e té gjitha niveleve né Lévizjen ti kené aftésité e nevojshme pér
udhéheqgje dhe drejtim té organizatés puné e sé cilés bazohet né punén vullnetare.
Vullnetarizimi efektiv nuk ndodh thjeshté ashtu. Ajo éshté rezultat i punés i té gjithé
pérfagésuesve té organizatés por posagérisht i udhéheqgésisé dhe drejtorisé mé té larté,

Qéllimi 1 kétij sesioni éshté:

- Q8 té prezentohet garté roli i lideréve té organizatés né pérparimin e punés
vullnetare.
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Dokumente
- Kopje e slajdeve (né shtojcé)
Propozim pérmbajtja e sesionit

- Prezentim (15 minuta)
(ndarja e kopjeve té slajdeve)

“faktoré té cilét organizatén vullnetare e béjné mé efektive né kycjen e
vullnetaréve”

Mision dhe vizion

Lider dhe udhéhegje efektive

Ndértim i kuptimit dhe bashképunimit
Mésim, zhvillim, ndryshime

YV VVY

- Diskutim plenar (10 minuta)
- Pérmbyllje (5minuta)
Komentim
Prapavija e hetimit
Slajdet jané adaptuar nga hetimti té cilin e zbatoi fondacioni “Pika té drités” né forma
té faktoréve té shpeshté té cilat jané prezente né organizata efektive vullnetare né

Shtetet e Bashkuara té Amerikés. Hetimi quhet “Ndryshimi 1 Paradigmés” -
rezimeja éshté e nxjerrur né raportin e dyté, i pérgatitur né gershor té vitit 1993.
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Slajdi 1

Themelimi i Fondacionit

* Mision i qarté dhe prioritete.
*Vizion pozitiv pér rolin e vullnetaréve.

*Vullnetarét shikohen si krijues té cilét drejtpérsédrejti
kontribuojné pér realizimin e géllimeve té organizatés.

Trajnim pér vullnetarizim I:IC

Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Mision i garté dhe prioritete

Q& té térhigen resurset njerézore dhe finansiare nga bashkésia, shogatat nacionale
patjetér duhet ti inspirojné njerézit me vizion té qarté pér géllimin e déshiruar, i cili
do té jeté i thjeshté por shum i réndésishém pér bashkésiné.

Vizion pozitiv pér rolin e vullnetaréve

Shoqgatat nacionale duhet té sgarojné pse mendojné se kycja vullnetare éshté e
réndésishme pér organizatén, dhe cili éshté roli i vullnetaréve né organizaté. Nése
vullnetarét i shikojmé si opcion i dyté kur nuk ka té holla t¢ mjaftueshme té paguhen
punétorét, atéheré pak éshté e sigurté se do té térhigen njeréz né organizatén e cila ata
I shikon si burim i fugisé sé liré punuese.

Né vullnetarét shikohet si né veprues té cilét drejtpérsédrejti kontribuojné pér
realizimin e géllimeve té organizatés

Qé té jené efektive né kycjen e vullnetaréve, shogatat nacionale patjetér duhet té
shikojné né ata sikur segment esencial né punén e tyre. Pérderisa né ata shikohet si né
fuqi té liré punuese, apo pjeseé e tradités sé Kryqit t¢ Kug / Gjysémhénés sé Kuge,
atéheré shoqgatat nacionale nuk do té jené té suksesshme né térhjeqgjen dhe mbajtjen e
vullnetaréve.

80




Slajdi 2

Udhéhegési inspiruese dhe drejtori efektive

Udhéhegésia e nxit dhe ndihmon vullnetarizimin.
*Person pérgjegjés pér vullnetarizimin né Qendrén.
*Menaxhment vullnetar miré i integruar né té gjitha nivelet.

*Vértetohen dhe eliminohen pengesat pér kygjen vullnetare.

Trajnim pér vullnetarizim I—ILI

Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Udhéhegésia e nxit dhe ndihmon vullnetarizmin.

Gjaté sjelljes sé vendimeve, udhéhegésité e shogatave nacionale patjetér duhet ti
marin parasysh nevojat pér sigurimin e shérbimeve né nivel lokal dhe nevojat e
vullnetaréve. Ata duhet té sigurojné kohé té ndaré vullnetare gé té keté ndikim mé té
madh né puné — dhe té informojné pér kontributin e vullnetaréve brenda dhe jashté
organizatés.

Person pérgjegjés pér vullnetarizimin né Qendér.

Ekzistimi i pérgjegjésisé sé qarté pér vullnetarét dhe vullnetarizimin né organizaté
siguron bartjen e vendimeve té drejta dhe ndarjen e resurseve pérkatése. Pér até
géllim duhet té ekzistojé person pérgjegjés pér vullnetarizimin e té gjitha niveleve té
udhéheqésisé dhe drejtorisé si dhe né késhillin ekzekutiv dhe né drejtori.

Menaxhment vullnetar i integruar miré né té gjitha nivelet.

Menaxhmenti vullnetar ndodh né bashkésité lokale ku shérbimet i1 sigurojné
vullnetarét. Kjo gjithashtu duhet té pérkrahet nga organizatat komunale té kryqit té
Kug dhe nga Qendra. Kétu nénkuptojmé pérgatitshméri dhe testim té materialeve dhe
sistemeve pér shfrytézimin e resurseve si dhe trajnim té personelit. Té punésuarit né
organizatat komunale dhe gendrat duhet té jené té trajnuar se si ti kryejné detyrat e
tyre obliguese gé té sigurojné pérkrahje pér vullnetarizimin lokal dhe menaxhment té
vullnetaéve.
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Vértetohen dhe eliminohen pengesat pér kycjen vullnetare.

Organizatat e susksesshme vullnetare shpejté dhe me efikasitet ballafagohen me
pengesat reale dhe té mundshme pér kycje aktive té vullnetaréve. Pér até géllim
pércaktohen resurse gé té menaxhohen me problemin. Né orgaizatat mé pak efikase,
problemi lihet me njé ané, ignorohet apo llogaritet se nuk éshté me réndési prioritare.

Slajdi 3

Kuptim mé té miré dhe bashképunim

*Zvogélim i barierave mes vullnetaréve dhe shérbimit té paguar.

*Ndarja e shembujve té suksesshme pér kontributin e vullnetaréve.

Trajnim pér vullnetarizim —I
Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Zvogélimi i barierave mes vullnetaréve dhe shérbimit té paguar.

Njé problem i shpeshté né organizatat vullnetare jané shtypjet mes vullnetaréve dhe
té punésuarve.té punésuarit vullnetarét mund ti shikojné si kanosje pér vendet e tyre
té punés; vullnetarét mund té ndihen se té punésuarit e dominojné organizatén.
Sigurimi i pérkrahjes sé vullnetaréve dhe shérbimit té paguar té punojné sébashku né
ményré komplementare gé té arrihen géllimet e njejta shum i zvogélon barierat mes
dy grupeve dhe ¢on kah bashképunimi mé efikas pozitiv.

Ndarja e shembujve té suksesshme pér kontributin e vullnetaréve.

Kur kycja vullnetare éshté e suksesshme, atéheré njerézit duhet té dijné se ajo éshté
ashtu.ajo do té motivojé vullnetaré té tjeré, dhe do té kontribuojé pér shikim pozitv té
rolit té vullnetaréve né organizatén,dhe con kah ideja té reja pér até se si mund té
kycen vullnetaré. Kjo gjithshtu paraget formé té shpérblimit individual dhe kolektiv /
dhénia e mirénjohjes ndaj vullnetaréve.
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Slajdi 4

Mésim, Zhvillim dhe Ndryshim

sMésoni nga pérvoja vullnetare qé& ti pérmirésoni
performansat né puné.

*Kycni vullnetaré nga té gjitha pjesét e bashkésisé, duke
kycur edhe shfrytézues.

Trajnim pér vullnetarizim I:IC

Sekcioni pér zhvillim organizativ 2002

Mésoni nga pérvoja vullnetare gé ti pérmirésoni performansat né puné.

Bashkésité vazhdimisht ndérrohen — kjo do té thoté se ndérrohen edhe nevojat né
bashkési dhe nevojat e vullnetaréve. Shogatat nacionale duhet té jené té gatshme né
ndryshime dhe sistematikisht vullnetarét ti pérdorin gé té vértetohen lémité aty ku
nevojitet ndryshimi, té posacérisht né planin e:

> Vullnetarét bartin perpsektivé té jashtme né organizaté — shum mé
ndryshe nga shérbimi i paguar i cili kalon 40 oré pune né javé.
> Vullnetarét mund té trgojné se si bashkésia shikon né organizaté —

shum me réndési éshté qé té zbulohet se a i kryen organizata detyrat
me rregull dhe a ka reputacion té miré né bashkési.

> Vullnetarét kohén e tyre e kalojné me shfrytézuesit dhe mund té japin
propozime se si té pérmirésohen dhe pérparohen shérbimet.
> Njé ndé shkaget pér I&shimin e vullnetaréve té shogatés nacionale

éshté problemi i menaxhitmit.
Kycni vullnetaré nga té gjithé pjesét e bashkésisé, duke kycur edhe shfrytézues.

Promovimi aktiv i pjesémarrhjes sé vullnetaréve nga té gjitha segmentet e shogérisé e
zgjeron bazén vullnetare, dhe mundéson perveptim té llojllojshém té punéve dhe
spektér té pérvojave té ndryshme si dhe casje té zmadhuar deri te grupet pakicé né
shogéri. Kygja e shfrytézuesve si vullnetaré mund té paragesé forma pér pérkrahjen e
shfrytézuesve dhe ményrén pér vértetim se shérbimet e shogatés nacionale i kénaqin
nevojat e shfrytézuesve.
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Diskutim

Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

>

Sesioni 8

Anétarét e késhillit dhe pérfagésuesit e larté té drejtorisé sé shogatés
nacionale kané rol kyce né sigurimin e kycjes efikase vullnetare né
shogatén nacionale.

Kycja efektive vullnetare fillon me kuptimin institucional pse
vullnetarét jané opcioni i paré pér organizatén. Nése menaxherét dhe
anétarét e késhillit nuk jané té vetédijshém pér vlerén e vullnetaréve
né organizaté, atéheré kush duhet té jeté?

Té gjitha vendimet e udhéhegésisé dhe drejtorisé duhet té kené
parasysh se si do té ndikojné né vullnetarizimin.

Vullnetarizimi efektiv nuk ndodh vetvetiu — ajo ndodh sepse c¢do
person né organizaté punon né avansimin e vet, duke i kycur kétu
anétarét e késhillit dhe pérfagésuesit e larté té drejtorisé.

Hapa praktike pér pérmirésimin e vullnetarizmit né shogatén nacionale

Koha

Qéllime

Pérmbajtja
Rezultate
Materiale té
nevojshme

Shtojca

Literaturé
plotésuese

Mé sé paku 15 minuta

Té jepen ide pér “kahje té ardhéshme” pér pérparimin e punés
vullnetare;

Koha dhe vendi pér diskutimin e pérparimin e vullnetarizmit né
pajtueshméri me trajnimin e zbatuar.

Lista e faktoréve té pérbashkét pér pérparim té suksesshém té
vullnetaréve te shogatat nacionale.

Pjesémarrésit do ti kuptojné hapat e para t€ mundshme pér
pérparimin e punés vullnetare;
Letér flip cart dhe stilolapsa

Shogatat nacionale duhet té kené: (né shtojcé)

Nuk ka
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ORIENTIM / PRAPAVIJE

Pérparimi i vullnetarizimit né Krygin e Kuq / gjysémhénén e Kuge gé té kénagen mé
miré nevojat e popullatés sé mjeruar éshté sfidé kyce pothuajse pér té gjitha shogatat
nacionale. Disa pjesé nga trajnimi i pérshkruajné apsektet e pérgjithshme pér até se
cka éshté vullnetarizimi si dhe aspekte pér udhéhegjen dhe menaxhimin e niveleve té
ndryshme té organizatés sé suksesshme vullnetare. Né kaptina tjera ishte prezentuar
se si sekretariati do ta pérkrahé zhvillimin vullnetar né pesé vitet e ardhéshme. Kjo
kaptiné do ti paragesé disa pasqyra kyce té shogatave té suksesshme nacionale té cilat
duhet t& miren parasysh nga ana e shogatave nacionale té cilat tentojné ta zhvillojné
vullnetarizimin.

Qéllimi i kétij sesioni éshté :
- té paragesé pasqyra kyce té shogatave nacionale té cilat jané té suksesshme
né kycjen e vullnetaréve né organizatén.
- Pjesémarrésve tu jepet kohé dhe vend qgé té diskutojné pér zhvillimin
vullnetaré né pajtueshméri me até qé kané mésuar gjaté trajnimit.

Dokumente

“Shoqatat nacionale duhet té kené” (né shtojcé)

Propozim pérmbajtja e sesionit

Prezentim (15 minuta)
(ndarja e kopjeve nga slajdet)

“Shogatat nacionale duhet té kené”

Diskutim plenar
Pérmbyllje
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Komentim
Prapavija pér hetim

Vullnetarizimi éshté ndryshe né cdo vend té botés, por ekzistojné faktoré té
pérbashkét me shogatave nacionale té cilat jané efektive né planin e térhjegjes sé
vullnetaréve né organizaté. Ata duhet shikuar sikur né minimum pér shoqatat
nacionale — pa kéto standarde themelore shum réndé mund té shihet se si shogatat
nacionale do ta zhvillojné vullnetarizimin pér ti kénagqur nevojat sa mé t€ médha dhe
té shumllojshme té popullatés sé mjeruar:

Rregullore pér vullnetarizim

Rregullorja e shogatés nacionale duhet gé ti vértetojé garté rregullat dhe pérgjegjésité
e shogatés nacionale dhe vullnetaréve né njé gjuhé gé kuptohet lehté. Kur rregullorja
do té jeté gati dhe kur té miratohet, té gjithé vullnetarét dhe té punésuarit
sistematikisht té njoftohen dhe trajnohen me pérmabijtjen e saj. Gjtihashtu duhet té
ndryshohen sistemet operative dhe procedurat gé té pajtohen me Rregulloren.

Diskutime té rregullta né mbledhjet e Késhillit Ekzektuiv dhe né nivel té
Drejtorisé né bazé té vullnetarizimit

Liderét e shogatés nacionale duhet garté ta tregojné angazhimin e tyre dhe té
sigurohen vendimet té cilat barten qé ti reflektojné nevojat e vullnetaréve né
organizaté.

Udhéheqgés apo sekcion né Qendrén i cili do té jeté pérgjegjés pér zhvillimin e
vullnetaréve né organizaté.

Dikush patjetér duhet té jeté pérgjegjés pér vullnetarizimin né shogatén nacionale dhe
duhet té kujdeset pér puné efektive me vullnetarét né organizaté. Kjo duhet té béhet
né nivel té Qendrés gé té sigurohet se té gjitha ¢éshtjet lidhur me vullnetarizimin jané
té koordinuara drejté né programet e organizatés.

Duam qé té potencojmé se personi i cili do té jeté pérgjegjés pér Vullnetarizim nuk
guxon krahasohet me personin i cili éshté pérgjegjés pér aktivitete rinore. Edhe pse
shum (por jo té gjithé) vullnetaré né shogatén nacionale ndoshta jané persona té rinj,
puna rinore gjithashtu u dedikohet edhe té rinjéve sikur shfrytézues, si anétaré dhe si
lideré té arshém.

Té dhéna statistkore té cilat duhet ti keni pér vullnetarét:

Numri i personave té ndohmuar
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Numri i vullnetaréve
Numri i oréve punuese té punuara nga vullnetarét

Mbledhja e té dhénave té sakta statistikore &shté shum me réndési gé té sigurohen
fakte pér kontributin vullnetar né organizaté. Informatat e sakta Késhillit dhe
drejtorisé do ti ndihmojné qé té sjellin vendime té drejta strategjike. Kjo paraget edhe
marketing té shoqatés nacionale dhe aktivitetet e saja para bashkésisé, mjetet pér
informim dhe donatorét potencial. Kjo éshté prodhim i sistemeve dhe strukturave
menaxhuese efikase vullnetare.

Qéllim: té jeshé lider né menaxhmentin vullnetar né vend
Cdo shoqgaté nacionale duhet té keté pér géllim gé té béhet organizata mé e miré
vullnetare né vend. Kjo praktikisht éshté e patjetérsueshme — nése organizata tjera
dalin mé efikase né planin e menaxhimit té vullnetaréve dhe kané rezultate mé té
mira me resurset té silat ua siguron bashkésia, atéheré do té zvogélohet pérkrahja
finansiare apo njerézore e bashkésisé pér shogatat nacionale.

Diskutim
Pika kyce té cilat duhet té dalin né diskutim:

Si do té punojné pjesémarrésit né trajnim pér tu ballafaquar me kéto sfida?

| Lista shtojcé

Shogatat nacionale duhet té kené:

5. Rregullore pér vullnetarizim;

6. Menaxher apo seksion né Qendrén pér zhvillim té vullnetarizimit dhe
menaxhmentit vullnetar;

7. Diskutime té rregullta né mbledhjet e késhillit ekzekutiv dhe né drejtoriné mé
té larté pér ¢éshtje lidhur me vullnetarizimin;

8. Té dhéna statistikore pér punén e vullnetaréve:

- Numri i personave té ndihmuar
- Numri i vullnetaréve
- Numri i oréve punuese té punuara nga vullnetarét

5. Cdo shogaté nacionale duhet té keté lider pér menaxhment vullnetar né vend.

87



www.redcross.or%%(





